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1 Introduzione 
�
�(�)�	�	��	��* %	����	�*��
	�(	�)�*	� �	�������	���(�)	����(	����������	�����((��*)����%���	�	�	�
���)	��	����	���*�	����� �����(	��(�����	%�����%���������	%��������	(�� �*%)(	����
�
+	�)�*	� �	��	�*����	��	����*����	((	�"�*	� �	�	��	((	����� �����,)	����
	�)�	
���	���(�����	%��
���'	����	�-%.�	���(	���� �(%	��	����
���	��((/���	����	((��������	����	����.����	�	��	����(%	��	�
� ((	�����*�����������	�����*��� ������	��
�����))������*0	�*���� ��*���(�����	%�����%�� ���	����
	(�.�����	�������
�
� ��	�(	�)	����������%�� �	����	����������	���������������	
��	��	�	��	�������	��	((/�))����
�	�����1�2 ��	������%�� �	����	1�������	%������%���
������..��*����� ������	��(�����	%�����(����
	%�����	��
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2 Manutenzione Ordinaria 
�
+	�)�*	� �	����%���	��%	������	���*�	�����	((��*%)�	��	���� %	���(	��	(�����	%��%���������
	%�������*����������)�*	� �	����
	����*�������(�	�	1�)	����*0	�	����� �(���	*���2 ����)�	
����
��((������ ���	�,)	����
���3�45��	(�����	%�����'	����	�-%.�	���(	�)	����*�%	��	�
	����*������ ��
	��	�6	�����*���	��**�	�������
�
�
�
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3 Manutenzione Straordinaria 
�
+	�)�*	� �	����%�� �	����	���������������������
��	�������	�����	���(��������(	
��	�� ����	�(	�

	����*0	������(�	�	��+	��	���(����������	�������	���(�����	%��%���������	%�������	��	�	�
���)��.�(���	((	�)����	���%�(�	��	(�����������	���	((��������	������
�
+	��	���(������*0	�)�
*��� �����*0�	�������%�� �	����	�����������������)�	�� ��*����(��	�(��	�
� �����%	����	(�����	%�����(����%��)� ���������*����(��	���������(* �	�� �����(��7��
(/�))����%��������*��������*0	�)�����*� ���	�(	����	�� ������	((	���%�(��)	����������%�� ����
�*2 ������	�������
�
-(* �	��	((	�*� �	�*0	���*0�	��� �����	�
	������%�� �	����	����������������8��

� �	���(����	������*0�	����%�� �	����	�����
������� �����(������	9�
� �	���(����	��	((��*%% �����	��	((	�(��		����)�	(�	
��

�
� �����(�����	�
	�������%�� �	����	��
�����	��	�	��	����������	(�2 ��	������%�� �	����	��	(�
����	%��%���������	%��������
�
�

3.1 Richiesta Manutenzione 
+���	���(����	������*0�	����%�� �	����	�
�	�	� � �(%	��	�����
�������(�����(�����������	� ������ ��
�	������	��*	���*�	���������������(	
����� ����	�(	�)	����������*�(�.�����	�� �%���*����
+/���	�
	������%�� �	����	�) :�)�	
	�	�	�(����)	�����	��	(�*�*(����*�(�.�����	�� �%���*�1�(��
*��*	((����	��	��)���%	�������*�(�.�����	�)) �	� �/)	�����	��������� ���*������*�%)��	��
�
����(* ���*����(����*0�	����%�� �	����	�;�*� �������(��	������	((	�(�%)��	�<#�������	��*��* �������
�%)(���*����	��	���	�	*����	((/���(������	�����2 	����*�����
�7�	��	�	�)������*����	(�%�����	%)� ��
���	�
	������%�� �	����	�)	����*���
�
�

3.2 Commutazione delle linee di prelievo 
+��*%% �����	��	((	�(��		����)�	(�	
�;�)�
*������� �����%�(����	(�����	%�����*�������%	����
��� ���	��	((��(��	�����	�	�*������(�����	%�����(����*��	��	�(/	�	�*�����	�(��	���*0	����)�	�	�����	((��
�	���(����	����*%% �����	��	((��(��	�����*�(�����%���	
	�	��	�	�	��	�� ���� �����	�
	����	((��*�.����
���(�����(����	�����%)	���	�*0	��(���)	�	�����	((��*������	������%�(���)�
*0��(��*%)(	������	�� ���	�
�	(�)�	(�	
��	(�*�%)��	��
�
�
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4 Gestione Guasti. 
�
���2 	���*�)��(�
	�����	�*����	�(	�%��(��7����*%)���%	�����* ��(��������	��������	
	����	�	�	�
�	(�*���������	�� ���	����)����%%�����	(��	�
�����	(�����	%��%���������	%��������
�
+	�*� �	��	(�����	�
�����	(�����	%������)����	��	�	���**(�	��	((	��	� 	����*��	���	8�

� �����)��.�(��7��	(�����	%�����)�	(�	
�	�*�������%	����	(�*�%)��	�
� ' �����	�(�����(��������
� -
������	(�����	%�����	(�.�����	�(*�(	���	(��	�
	��*	����(	�
� ���	�� ���	��	((���	�	����*((	��%	�������(	�*�.��	�	���(��	�
	�����	(�.�����	�

�
���*������� ���������	�� ���	��	((��� �����(��7��	(�����	%�����%���������	%��������
�����
	��	�	���� ��	��	((	�)�*	� �	���(�����)	�%	��	�	��	(�%�����	%)�)���.�(	�(����)�	����	((��*��	����
�	����	��	��)���%	����	%����
���
���	%)��(�%��	������)��������	((	�� �����(��7��	(�����	%��%���������	%�������)�	
������������� ����
�	((����.	((���	� 	��	8�
�

�
��������	
��

�
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����	
����

�	���	��������
�����
��

�����)��.�(��7�
����	%�����
"�	(�	
�

=>�,�	� "	����(	������� �	����	��	((��������	����

' ����
-��(��������

=>�,�	� �)	*��(������	(�)�� ���	��	((����� %	������	�

-
������	(�
����	%�����
�(�.�����	�

=>�,�	�
�)	*��(������	(�)�� ���	��	�(���))(�*���
��	��	������	%��

���	(�.�����	�

���	�� ���	�
�	((���	�	��

=>�,�	� ����	%������%���
���	((��������	����

�
����)�	�	������� ������	�
������(	����*%)�%	��	�	��(��	�(��	�� �����%	����	(�����	%��
%���������	%������1�(��������	�����
�7���
���	��	���(����	��((/���	����6���((��	*���%��(��7�
*�*����	�*��(���	����
�
�

4.1 Indisponibilità del sistema di prelievo 
�	(�*���������	�� ���	����	����%.	�(	�(��		����)�	(�	
1�����)���	�*�������%	����	(�*�%)��	�
�������(�����	%��������(������
	������ ��(����.�(	�)	��* ��
	�����))(�*��	�(	�%��(��7�)�	
���	�)	���(�
� �����	�(�����(���������
�
�

4.2 Guasto Analizzatori 
+	���%�(�	��	�(����� %	�������%�� ���)����	��	�	����
������)��+����)(����%� (��	����������	((	�
*�.��	����(����)	�%	��	�*0	��(�� ����	�
�������%� (����(�����	��*������ ������(�)���%	������
*%)�%	�����(�� �����%	����	��%� (���	��*������(���(����)���%	�����
�
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'(���))(�*���
���	(�����	%��%���������	%�������)	�%	���1����.��	��((	���%���
	�	����	���1�(��
����� ���	��	(�)���%	������(���*�� ����	�
���1�*�� ���������%������.��	���� ���	���	� 	����
*���	��8�

� 6�%)���%	����)	����*�9�
� �	�	�%������	���� ���������%������%��	���)���%	�������)�*	��9�
� 6��	(����	�*����)���%	�������)��.�(�9�

�
+	�)�*	� �	����	(�.�����	���������%���1��))(�*�.�(����*0	����*�%�������������%���������*���� 1�
����	�*����	��	(��* %	��������������
�
�

4.3 Avaria dei sistemi di elaborazione 
+/��*0��	�� ����	(�����	%��	(�.�����	���������	%�����	�)�	�	���� ����	��	������������	�)��	����	�)	��
%���%�����	���)	�������������)��.�(��7��	����������*������� ��������(��
�
������������*�.�������(����;���������� ������	%�����	(�.�����	������������)	���	�� ��%�%	��	�
���)	����(��	�
	��*	����(	��-��(��%	��	��(��	�
	��*	����(	�;������������	(�.���	�� ��%�%	��	�(	�
���%	��	((	�	%������� ��(���������)���%	�������)�*	����*2 ��������������	%�����*���((��	((/�%)�������
�
�(�(�
	((���������������	(�����	%�����	(�.�����	�;�)��	�����)	��*��	����	��(�����	�
	�����	�(��
�)	*��(������	���	%)�������)�������)�	
�����	�*% �2 	���*0�	�	� ����	��	����)	�����������((��	�%	���	�
���*���������	�����* ���	�(/���	����7��	�������	(�.������
�
�

4.4 Interruzione della rete di comunicazione 
�	(�*���������	�� ���	��	((���	�	����*% ��*����	���������
	����	(�.�������	(�����	%�����%���������
	%����������	�
	������%	**����%����������������	�*�������(�)��������)�	*	�	��	��
�(���)��������	((��� �����(��7��	((���	�	��
�7�	��	�	�	�	� ������(�)	����(	��	������	%������%���
���	((��
������	����������*�������(���)	*��(������	(�)�� ���	��	�(���))(�*���
�����?��	��
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�


