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SEZIONE   1     SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE 
 
 
1.1 GENERALITA’ 
 
Il presente Manuale Qualità, Ambiente e Sicurezza (QAS), ha lo scopo di : 
 
• descrivere il Sistema integrato Qualità, Ambiente e Sicurezza della Raffineria di Roma 

S.p.A. , fornendo indicazioni sulla documentazione correlata; 
• costituire il riferimento per l’attuazione, la gestione, il monitoraggio, la verifica ed il 

continuo miglioramento del Sistema citato; 
• definire ed illustrare la Politica aziendale per la gestione della Qualità, dell’Ambiente e  
       della Sicurezza; 
• dimostrare e garantire che la struttura organizzativa e le risorse utilizzate dalla   

RAFFINERIA DI ROMA S.p.A. hanno la capacità di gestire i processi aziendali e di 
fornire un servizio conforme ai requisiti del Cliente, nel rispetto delle esigenze di carattere 
ambientale di tutte le parti interessate e nella tutela della sicurezza sul lavoro dei propri 
dipendenti. 

 
Detti requisiti vengono specificati anche per la corretta pianificazione ed organizzazione delle 
attività e dei processi aziendali, per la necessaria sensibilizzazione di tutto il personale avente 
influenza sulla qualità, sulle attività che impattano sugli aspetti ambientali, sulla tutela del 
lavoro affinché il suddetto personale sia coinvolto nell’applicazione e nella ricerca di nuove 
procedure operative tali da migliorare il processo produttivo nonché ridurre e/o eliminare le Non 
Conformità mettendo in atto un processo di miglioramento continuo. 
 
 
1.2 CAMPO DI APPLICAZIONE 
 
Il Sistema di Gestione Integrato QAS descritto in questo Manuale viene applicato dalla struttura 
organizzativa della RAFFINERIA DI ROMA S.p.A. alle attività di ricezione, stoccaggio, 
raffinazione di olii greggi di petrolio e suoi derivati ed all’approntamento e messa in consegna 
dei prodotti finiti e/o semilavorati ottenuti dalla lavorazione, ivi comprese tutte le 
entità/ambienti che intereagiscono con il sistema produttivo della Raffinera di Roma a seguito 
delle sudette attività produttive. 
 
Tutte le Unità Operative descritte nella Sezione 5 del presente Manuale sono direttamente 
coinvolte ad esclusione dell’UOA Amministrazione.  

 
 
1.3   Esclusioni ammesse 
 
Dal campo di applicazione del Manuale Integrato non viene escluso nessun punto della Norma 
UNI EN ISO 9001:2000. 
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