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PREMESSA

In data 21 gennaio 2015 il Ministro dello Svilupleoonomico, a seguito dell'istanza presentata
Commissario Straordinario ex D.L. 61/2013 (convLing89/2013) dott. Piero Gnudi, ha dispos
con proprio decreto 'ammissione di llva S.p.Aagtirocedura di Amministrazione Straordinarig
norma dell’art. 2 del decreto legge n. 347/2003.

Con il medesimo decreto il Ministro dello Svilupgeconomico ha nominato Commissa
Straordinari della procedura il dott. Piero Gniidorof. Enrico Laghi e I'avv. Corrado Carrubba.

Il Tribunale di Milano con sentenza n. 86/2015 8@l01/2015 ha dichiarato lo stato di insolven
della Societa ILVA S.p.A.

dal
to
| a

Za

PRESENTAZIONE DELLO STABILIMENTO

Generalita

Il complesso siderurgico llva di Taranto € uno #ir@ento a ciclo integrale e sorge su di U||1a
superficie di 15.000.000 di metri quadrati. Lo diatento € asservito dalle seguenti infrastrutture

logistiche interne:

* 200 km di binari per le movimentazioni ferroviarie;

* 50 km di strade;

* 190 km di nastri trasportatori per la movimentaeiolelle materie prime;
n. 3 moli portuali per la discarica delle mateniane;

n. 3 moli portuali per la spedizione di prodotitiifi.

Lo Stabilimento siderurgico di Taranto, il piu gdenin Europa e tra i piu grandi nel mondo,|si
colloca in una posizione di assoluta centralitasigtbma di produzione llva poiché, oltre ai praéidot
finiti destinati al mercato nazionale ed internaaie, alimenta il sistema produttivo aziendaleeg, p
il tramite di questo, ampi settori dell’industriaetalmeccanica nazionale (auto, elettrodomestici,

tubi, cantieristica).
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Organizzazione

Lo Stabilimento dispone di una forza lavoro di BlL3lipendenti (al 30/04/2015). Per |a
struttura organizzativa si rimanda al documentoa@igyamma dello Stabilimento ILVA d
Taranto, emesso e distribuito a cura della Funzibiigestione del Personale.

Impianti, processi e prodotti

Il processo di fabbricazione, partendo dalle materime (minerale di ferro, carbon fossile
e calcare), attraverso una serie di trasformazbimico-fisiche, consente di produrre una
vasta gamma di prodotti finiti, quali:

* bramme da colata continua,

* laminati piani a caldo (nastri a superficie nedeeapata e lamiere da treno quarto);
* laminati piani a freddo e rivestiti;

* tubi saldati neri e rivestiti per condotte a megl@ta pressione.

| principali impianti presenti all'interno dello atilimento di Taranto sono di seguifo
elencati ('assetto di marcia degli stessi & fungidel’adeguamento alle prescrizioni di cui
all’Autorizzazione Integrata Ambientale):

. 2 cave e impianti per la produzione di calcadelemite;

. 10 batterie per la produzione di coke;

. 2 linee di agglomerazione;

. 4 altoforni;

. 2 acciaierie con convertitori LD e 5 colate cone;

. 2 treni di laminazione a caldo (per la produgidnnastri);

* n. 1 laminatoio a freddo con le seguenti lineerddpzione o rivestimento: n.1
decapaggio, n.1 decatreno, n.1 ricottura staticatemper, n. 2 linee di zincatura a
caldo, n.1 linea di elettrozincatura piu altreskrdi finitura e taglio;

e n.1treno lamiere quarto;

* n. 2 tubifici longitudinali del tipo SAW (Submergdédc Welding);

* n.1 tubificio a resistenza elettrica tipo ERW (EtecResistance Welding);

* n. 4 impianti di rivestimento tubi; |

e impianti per la produzione di gas tecnici (ossigeaEmto e argon);

» servizi ausiliari quali: officine centrali di mararizione elettrica e meccanica,
laboratori, impianti di trattamento acque, magazzjenerale, aree di deposito per le
materie prime (parchi primari) e per i semiprodettiprodotti finiti.

505 O O3 3 35 O
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Figura 2- Gli impianti dello Stabilimento ILVA S%.di Taranto

Lo Stabilimento ILVA di Taranto
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1.0 GENERALITA

1.1 Scopo

Il presente documento stabilisce i criteri adottdfilla SocietalLVA S.p.A. in O‘
Amministrazione Straordinaria - Stabilimento di Taranto - Via Appia, Km 648 Tarant
(Italia) per l'attivo mantenimento d&istema di Gestione AmbientaldSGA) nel rispetto
dei requisiti previsti dallo standatdNI EN ISO 14001/2004e dalREGOLAMENTO
(CE) n. 1221/2009 del Parlamento Europeo e del Cagbo del 25 novembre 2009
sull'adesione volontaria delle organizzazioni a sistema comunitario di ecogestione e
audit EMAS).

Altresi il presente Manuale descrive e definisceefponsabilita, le procedure e le risorse per
la gestione, i riesami ed i miglioramenti ambiardall’organizzazione ILVA Stabilimento dl
Taranto.

1.2 Campo di applicazione

Il presente documento denominatlSGA “Manuale del Sistema di Gestione
Ambientale” & applicabile presso tutta l'organizzazione lldVA S.p.A. in AS. -
Stabilimento di Taranto, per le attivitd di pianificazione, attuazionenfionamento,
controlli, riesami e azioni finalizzate al miglion@nto continuo degli aspetti ambientali
diretti ed indiretti correlati alle attivita ed piocessi produlttivi in uso.

Parte integrante del Sistema di Gestione Ambientgao il Sistema di Gestione
implementato ai sensi dBlegolamento (UE) N. 333/201dlel Consiglio del 31 marzo 2011
(Regolamento "End of Waste" per i rottami di ferexciaio e alluminip e il Sistema
Emission Trading (ETS).

II Sistema di Gestione Ambientalateragisce con Sistemi per la Qualita 1ISO 9001,
ISO/TS 16949, API Q1, UNI CEI EN ISO/IEC 1702% con ilSistema per la Sicurezza
OHSAS 18001operativi nello stabilimento ILVA S.p.A. di Tarant

1.3 Obiettivi

Traguardare il miglioramento continuo delle prestazambientali dello Stabilimento di

Taranto mediante l'istituzione e l'applicazione da&ktema di Gestione Ambientale, la
valutazione sistematica, obiettiva e periodica edgifestazioni ambientali, I'offerta di

informazioni sulle prestazioni ambientali, un dgdoaperto con il pubblico e le altre parti
interessate e infine il coinvolgimento attivo eageguata formazione del personale.

1.4 Documenti di riferimento

Per i riferimenti non datati vale l'ultima ediziodel documento a cui si fa riferimento, per

i riferimenti datati si applica esclusivamente Iadne citata:

= UNIEN ISO14001:2004 “Sistemi di gestione ambiemtalRequisiti e guida per 'uso”;

= REGOLAMENTO (CE) n. 1221/2009 del Parlamento Eumopedel Consiglio del 25
novembre 2009 sull’adesione volontaria delle orgeamioni a un sistema comunitario
di ecogestione e audit (EMAS);
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Regolamento (UE) N. 333/201del Consiglio del 31 marzo 20{Regolamento "End of
Waste" per i rottami di ferro, acciaio e allumifjo

Decreto DVA-DEC-2011-0000450 del 4/08/201@éome modificato dal decreto di
Riesame dell’'AlA per lo Stabilimento ILVA S.p.A. @arantoDVA-DEC-2012-0000547
del 26/10/2012;

“Piano delle misure e delle attivita di tutela ambéntale e sanitaria” approvato con
DPCM 14/03/2015 (GU n. 105 del 8/05/2014), come ifitado dal DL 5 gennaio 2015
n.1 convertito con la Legge 4 marzo 2015, n. 20;

Procedure del sistema di gestione ambientale catifiPGA;

Procedure operative del sistema di gestione andieenbdificate PSA;

Pratiche operative standard denominate POS;

Procedure dei sistemi per la qualita e per la sixza.
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2.0 RIFERIMENTI

2.1 Riferimenti Normativi

Il presente Manuale € stato progettato in conf@rmitrequisiti della norma italiaridNI EN
ISO 14001edizione Dicembre 200&istemi di Gestione Ambientale — Requisiti e guider
'uso” (Environmental management systems — Specificatitn guidance for useg del
Regolamento (CE) n. 1221/2009 del Parlamento Europee del Consigliodel 25
novembre 2009 sull’adesione volontaria delle organizzazioni a wgistema comunitario
di ecogestione e audit (EMAS)che abroga il regolamento (CE) n. 761/2001 estesibni
della Commissione 2001/681/CE e 2006/193/CE.

Per gli aspetti legali si tiene conto dei riferitiemormativi richiamati nelfRegistro degli
adempimenti e della conformita legislativa”

Per le parti del sistema di gestione ambientale interagiscono con i sistemi qualita e

sicurezza sono altresi applicabili i riferimentrmativi richiamati nel campo di applicazione

al punto 1.2 del presente manuale e nei documensistemi per la qualita e per la sicurezza
applicabili allo Stabilimento di ILVA di Taranto. |

2.2 Acronimi utilizzati nel Manuale del Sistema di Gesbne Ambientale

= SGA: Sistema di Gestione Ambientale;

= MSGA: Manuale del Sistema di Gestione Ambientale;

= RDA: Rappresentante della Direzione per ’Ambiente;

= RSGA: Responsabile del Sistema di Gestione Ambignta

= AS. Amministrazione Straordinaria

= RFI: Responsabile di funzione interessata (arepiainto, reparto);
= PGA: Procedura per la gestione ambientale;

= PSA: Procedura operativa ambientale;

= PQSSA: Procedure integrate Qualita, Sicurezza, Antbj

= POS: Pratica operativa standard.

2.3 Tenuta sotto controllo del Manuale del Sistema di Estione Ambientale

Il Responsabile del Sistema di Gestione Ambientata I'ausilio della funzione SGA(\J
prepara, aggiorna e distribuisce il presente Minaautta I'organizzazione ILVA dell
Stabilimento di Taranto.

Il presente Manuale descrive i requisiti general &istema di Gestione Ambientale,
fornisce i riferimenti ed i collegamenti con glitediori documenti operativi e gestionali di
supporto all’effettiva implementazione del sistema.

Il presente Manuale é distribuito ai soggetti inteautorizzati alla sua utilizzazione e, su
richiesta, a soggetti esterni all’organizzaziontdL®iA Stabilimento di Taranto.

Ai soggetti interni autorizzati, il MSGA, cosi comgta la pertinente documentazione del
SGA, é distribuita mediante il portale intraf€bmunicazione Interna Aziendale - Seziope
“Sistema Ambiente”.
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Gli aggiornamenti del MSGA sono distribuiti a tuitipossessori autorizzati con le

medesime suddette modalita.

Le modifiche successive alla prima versione del MS§bno identificate ed evidenziate sul
margine destro per ogni parte di testo modificagaliemte il simbolo {”.

I MSGA e periodicamente riesaminato e rivisto auase delle informazioni provenienti

dall'organizzazione, dalle procedure, dalle motiéiai requisiti, dai risultati di audit e dai

riesami della Direzione.

Il Manuale é identificato dal codice MSGA 01, detlizione, dal numero di revisione e
dalla data di emissione.

Ogni nuova revisione annulla e sostituisce la ptente emissione e il RSGA provvedera al
ritiro della versione superata dal portale intranet

Le versioni superate del MSGA devono essere distratcura dei possessori di copie
controllate, mentre i documenti originali sono avéti dalla funzione Ambiente TarantT

(ex Ecologia).

3.0 TERMINI E DEFINIZIONI

Ai fini del presente Manuale si applicano i termanlie definizioni della norma italiana UNI EN
ISO 14001:2004, punto 3 e del Regolamento (CE)221/2009 art. 2, cosi come riportate in
Appendice No. 2
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4.0 REQUISITI DEL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punté Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Parte A

4.1 REQUISITI GENERALI
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4 Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Parte

H Principali documenti collegati
| -

- |
(| - Campo di applicazione del sistema di gestione anthie ||
e |

La Direzione dello Stabilimento ILVA di Taranto, consapevole degli impatti ambientali deI|Ie
proprie attivita, prodotti e servizi, ha decisaddtarsi e mantenere attivo un sistema di gestione
ambientale in conformita ai requisiti previsti @alhormaUNI EN ISO 14001/2004e dal
Regolamento (CE) n. 1221/2009 EMASmostrando la volonta di cogliere e di considerare
'incremento della domanda ambientale e le esigelezéerritorio circostante.

Il presente Manuale stabilisce e documenta il siatdi gestione ambientale nonché le modalita
per l'attuazione, I'attivo mantenimento e il migimnento continuo, in conformita ai requisiti
della normativa di riferimento e determinare corsgoesoddisfi tali requisiti.

L’adozione e l'attuazione del sistema di gestiomebi@ntale, opportunamente valutato e
riesaminato periodicamente, consente all’Aziendétii, di individuare e porre in essere le
opportunita di miglioramento continuo delle pregiazambientali dello stabilimento.

Le fasi del processo che hanno consentito all’Ad@edi adottare e di attuare il proprio sistema

di gestione ambientale, nonché quelle che le caoserdi mantenerlo costantemente attivo e di

migliorarlo sono:

= definizione delle proprie linee di azione e deigsr@rincipi nella “Politica Ambientale”;

= definizione del campo di applicazione del proprgiesna di gestione ambientale;

= dentificazione e valutazione, attraverso I'anadisibientale, degli aspetti ambientali diretti
ed indiretti associati ad attivita, prodotti e serv

= definizione di obiettivi, traguardi e programmi attali per garantire il soddisfacimento
degli impegni indicati nella politica;

= definizione e attuazione di procedure gestionali eperative per assicurare il
raggiungimento di obiettivi e traguardi e il manteanto attivo del SGA attraverso la
pianificazione, il controllo, la sorveglianza, laggione delle azioni correttive e preventive,
le attivita di audit e il riesame.

Il sistema di gestione ambientale implementato’Azknda e applicabile alla produzione di
acciaio da ciclo integraled attivita connesse presso l'organizzazione dgtkbilimento di
Taranto di ILVA S.p.A. in A.S. come specificato nébcumento denominattCampo di
applicazione del sistema di gestione ambientadg’seguito riportato.
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i

CAMPO DI APPLICAZIONE

DEL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE

La Direzione dello Stabilimento ILVA di Taranto dichiara che il Sistema di Gestione Ambientafe
implementato ai sensi della norma UNI EN 1SO 14001:2004, documentato attraverso il “Manuale”,
le “Procedure” e le “Registrazioni” del Sistema di Gestione Ambientale, & applicabile presso tutta
l'organizzazione di ILVA — Unita produttiva di Taranto, situata nella zona industriale lungo la via
Appia, km 548 Taranto (Italia), su un terreno pianeggiante ubicato a Nord-Ovest rispetto alls citta
di Taranto, per le attivita di produzione di acciaio da ciclo integrale ed attivita connesse, ivi
compresi: gestione dei parchi minerali, agglomerazione, cokeria, altoforno, accialeria,
laminazione, tubifici, zincatura, manutenzione impianti, gestione rifiuti (attivitd di recupero e
smaltimente) ed é finalizzato al miglioramento continuo delle prestazioni ambientali dei suddetti
processi.

Parte integrante del Sistema di Gestione Ambientale sono il Sistema Emission Trading (ETS) e il
Sistema di Gestione implementato ai sensi del Regolomento (UE) N. 333/2011 del Consiglio del 31

marza 2011 (Regolamento "End of Waste" per i rottami di ferro, acciaio e alluminio).

Taranto, 02.07.2015 - Rew. 3

ILVA S.P.A,
IN AMMINISTRAZIONE STRAORDIMNARIA
Stabilimento di Taranto
Il Direttore
ing. Ruggero Cola

¢ :641\ vs{g\/

I 500, TN AMMINISTRATIONE STRADREINARIA

(I

Nelle sezioni seguenti del presente manuale soeadfgti i requisiti del sistema di gestio(je
ambientale di ILVA Stabilimento di Taranto, in comhita alla norma UNI EN IS
14001:2004 e al Regolamento (CE) n. 1221/2009 EM&Sndo conto degli aspetti legislativi
e delle informazioni riguardanti gli impatti ambiah significativi.

In Appendice 1e riportata la corrispondenza tra i requisiti e@ibrmative di riferimento, i
capitoli del presentdanuale, le principali procedure gestionali ed operativecon i relativi
argomenti trattati ed idocumenti di registrazione applicabili al Sistema di Gestione
Ambientale dello Stabilimento ILVA di Taranto. |
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4.2 POLITICA AMBIENTALE
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt@ 4 Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Par2

H Principali documenti collegati

||| Politica Ambientale ILVA S.p.A. in A.S.- Stabilireedi Taranto|||

||| Politica Ambientale ILVA S.p.A. in A.S. I

In linea con quanto sancito dalla Politica Ambiéntadel Gruppo ILVA S.p.A. in
Amministrazione Straordinaria, nel documento Bblitica Ambientale” dello Stabilimento
ILVA di Taranto sono individuati gliimpegni che laDirezione dello Stabilimento di
Taranto sottoscrive al fine di perseguire il miglioramerontinuo delle proprie prestazioni
ambientali e la prevenzione dell'inquinamento.

La Politica Ambientale, appropriata alla naturde alimensioni e agli impatti ambientali delle
attivita, prodotti e servizi che si svolgono altémno dello stabilimento, permette la definizione
e il continuo aggiornamento degli obiettivi da raggere per soddisfare gli impegni di tutela
ambientale adottati.

Essa e redatta prendendo in considerazione l'impegnrispetto delle prescrizioni legali
applicabili e delle altre prescrizioni che I'orgamézione sottoscrive, che riguardano i propri
aspetti ambientali significativi, con particolarerimento agli interventi di ambientalizzazione
prescritti dall’Autorizzazione Integrata Ambientdfel.A.).

Il suo campo di applicazione riguarda attivita, ot e servizi su cui I'organizzazione ILVA
Stabilimento di Taranto ha un controllo gestiondiletto e quelle su cui pud esercitare sd)lo
un’influenza parziale (aspetti ambientali indirgtti

La responsabilita di documentare, sviluppare, edtua mantenere attiva la Politica per

I'’Ambiente dello Stabilimento di Taranto & attritaalla Direzione dello Stabilimentq cui & |

conferita ampia autorita per:

= stabilire e riesaminare gli obiettivi e i traguaadinbientali;

= assicurare che gli obiettivi e i traguardi stabdiano attuati e aggiornati;

= mettere a disposizione le necessarie risorse umBnanziarie e tecnologiche per
I'attuazione degli impegni sanciti dalla Politicanhientale;

= stabilire le responsabilita assegnate ai diversillidel'Organizzazione;

= riferire all'Alta Direzione sulle prestazioni deiskema di gestione dell’ambiente e sulle
necessita di miglioramento.

La stessa si avvale della funzione centi@iezione Gruppo Lavori AIA e Ambiente, del
Rappresentante della Direzione per ’Ambiente, deResponsabile del Sistema di Gestion
Ambientale e della funzione Ambiente Taranto (ex Ecologia) per quanto attien
l'applicazione e il mantenimento del sistema ditigae ambientale presso lo Stabilimento di
Taranto.

La Politica Ambientale e diffusa a tutto il perstenampiegato presso lo Stabilimento ILVA di
Taranto e a tutti coloro che operano per contasdagal fine di promuovere il coinvolgimento
nel perseguire gli obiettivi ambientali fissati ieadsicurare che I'impegno alla tutela ambientale
sia condiviso da chiunque operi all'interno deliabslimento.
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L’Azienda ha individuato le seguenti modalita dffasione interna ed esterna della Politica

Ambientale:

= pubblicazione sul portale intranet aziendaligp://portaleilva.ta.rivagroup.local/ilval) |

= esposizione agli ingressi e nei principali locail'thsediamento;

= elemento della formazione iniziale dei neo-assemtella formazione del personale gia
dipendente.

La Politica Ambientale e resa disponibile alle pateressate.

La Politica Ambientale & riesaminata annualmentiecoeso del Riesame della Direzione, in
base ai risultati del monitoraggio del sistemauarglo se ne ravveda la necessita. Il riesame

non comporta necessariamente la modifica delldi€ali

Si riporta di seguito il documento dPolitica Ambientale” dello Stabilimento ILVA di |

Taranto”.
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ILVA S.p.A. in Amministrazione Straordinaria - Stabilimento di Taranto

POLITICATAMBIENTALE
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4.3 PIANIFICAZIONE
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt® 4 Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Parte

4.3.1ASPETTI AMBIENTALI

—_—
‘ ‘ Procedura PGA 01.03
il - Analisi Ambientale [

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt84./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t&4r3.1.
Redazione dell'analisi ambientale e individuaziategli aspett ‘
|l Procedura PGA 01.04 Gestione e Analisi Anomali€ewrgenze |
== |

’7_ __Principali documenti collegati —‘
ambientali significativi
e |

L’organizzazione dello Stabilimento ILVA S.p.A. @iaranto ha stabilito, attua e mantiene
attiva la procedur®GA 01.03'‘Redazione dell’analisi ambientale e individuaziomkegli
aspetti ambientali significativi’per:

a) l'identificazione, la caratterizzazione e la qulcdizione degli aspetti ambientali
correlati alle attivita, prodotti e servizi che/iaterno del campo di applicazione
definito per il sistema di gestione ambientale, Stabilimento puo tenere sotto
controllo e quelli sui quali puo esercitare un'ughza,

b) determinare, mediante la valutazione della sigaiiwita, quegli aspetti che hanno o
possono avere impatto significativo sull’ambienta/vero gli aspetti ambientali
significativi).

L’'organizzazione dello Stabilimento ILVA S.p.A. diaranto documenta e mantiene
aggiornate le informazioni in uscita dalle attiviphieviste ai suddetti punti a) e b)
mediante la redazione del documeAtwlisi Ambientale

La significativita degli aspetti ambientali idemntdti viene riesaminata sistematicamente a
fronte dei risultati operativi, dei controlli, dellanomalie e delle emergenze accadute,
delle modifiche ad operazioni e processi, di nuovimodificati obblighi normativi
applicabili in materia di ambiente, sia per innesgarocessi di miglioramento continuo e
sia per assicurare che gli aspetti ambientali Baggtivi siano tenuti in considerazione
nello stabilire, attuare e mantenere attivo il pimgistema di gestione ambientale.
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4.3.2 ANALISI AMBIENTALE
Riferimento requisiti Regolamento (CE) n. 1221/200@déto I, Parte B.1. — Allegato I.

m Procedura PGA 01.03

ambientali significativi
Il All IX PGA 01.03 Criteri di valutazione della sidjoativita

I Documento AA Analisi Ambientale

L’organizzazione dello Stabilimento ILVA di Tarang&dfettua le seguenti attivita per I|a
redazione e l'aggiornamento délhalisi Ambientale (AA)in conformita ai requisiti
stabiliti all'allegato Ie alpunto B.1 dell’allegato lldel Regolamento (CE) n. 1221/2009
(Regolamento EMASJ allo scopo di individuare e valutare la significah degli aspetti
ambientali presenti nello stabilimento e gli obhlignormativi applicabili in materia di
ambiente.

La redazione del documento di analisi ambientadetgiola nelle seguenti fasi:

1. Descrizione dell'inquadramento geografico-ambieatdéllo Stabilimento;

2. Descrizione delle attivita e dei processi produtiv

3. Individuazione degli obblighi normativi applicabiii materia di ambiente;

4. Individuazione di tutti gli aspetti ambientali dite e indiretti, opportunamente
identificati, caratterizzati e quantificati, com@m® le situazioni di anomalia ed
emergenza;

5. Definizione e applicazione di criteri per la valatane della significativita
dell'impatto ambientale;

6. Individuazione di tutti gli aspetti ambientali ditee indiretti che hanno un impatto

ambientale significativo e compilazione del regstiSintesi degli aspetti e degli

impatti ambientali ritenuti significativi”;

Esame di tutte le pratiche e le procedure di gestiambientale esistenti;

8. Valutazione dei dati risultanti dalle indagini suggedenti incidenti.

~N

4.3.2.1 Identificazione degli obblighi normativi applicabili

L’individuazione e I'analisi degli adempimenti lstativi applicabili all’interno
dello stabilimento, dei permessi, delle autorizaaze dei relativi obblighi viene
effettuata in accordo alle modalita previste daitpu.3.3 del presente manuale e
dalla procedura PGAO05.04. Gli adempimenti legigiaapplicabili vengono
documentati n€lRegistro degli adempimenti e della conformita Egtiva”.
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4.3.2.2 ldentificazione degli aspetti ambientali diretti eindiretti

Per definire il quadro di riferimento di tutti giispetti ambientali relativi alle
attivita, prodotti e servizi applicabili allo Stéibiento di Taranto, fresponsabili
delle funzioni interessate” in collaborazione con la funzionAmbiente
Taranto, effettuano un’analisi delle operazioni assocalte attivita, prodotti e
servizi dell'azienda, prendendo in considerazione:

le attivita svolte all'interno ed all’esterno déios

I prodotti e i sottoprodotti;

I depositi e gli stoccaggi di materie prime, pradeftrifiuti;

gli impianti di servizio e le attivita ausiliarie;

le attivita, i prodotti e i servizi di appaltat@ifornitori;

gli obblighi normativi applicabili nell’area in ese e la conformita ai vari
limiti previsti dalle autorizzazioni.

ouhkwnE

Le attivita comprendono inoltre:

1. la raccolta delle informazioni e dei dati quali:rpessi ed autorizzazioni,
risultati dei monitoraggi, schemi, dati di impiaatdi processo;

2. la definizione e la conduzione di un piano di indagonoscitive sul sito, con
interviste al personale interno ed esterno coiovsih a livello operativo che
a livello gestionale;

3. lavisita diretta alle varie aree del sito.

Durante l'analisi sono considerati sia géspetti ambientali diretti” sia gli
“aspetti ambientali indiretti” connessi con le attivita, prodotti e servizi
dell'azienda.

a) Aspetti ambientali diretti
Sono quelli di seguito elencati, associati alléviadt, ai prodotti e ai servizi
sui quali I'azienda ha un controllo di gestioneettio:
= consumi energetici;
= consumi idrici;
= consumi di materie prime;
= consumi materiali ausiliari / tecnici;
= emissioni in atmosfera (convogliate);
= emissioni diffuse;
= reflui/scarichi idrici;
= rifiuti avviati a smaltimento;
= rifiuti avviati a recupero/sottoprodotti;
= sostanze lesive dello strato di 0zono;
= gas fluorurati ad effetto serra (f-gas);

= PCB/PCT;
= odori;
=  amianto;

» radioattivita;

= rumore esterno;

= suolo/sottosuolo;

= occupazione del suolo;
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» intrusione visiva,

= vibrazioni;

* inquinamento elettromagnetico;

» radioattivita

= traffico/trasporti interni/esterni con mezzi social

Per i suddetti aspetti ambientali diretti sono presesame gli ulteriori

elementi di valutazione quali:

1) obblighi normativi e limiti previsti dalle autoriazioni;

i) rischi di incidenti ambientali e impatti ambientalie derivano o possono
derivare a seguito di incidenti e possibili sitwamidi emergenza.

b) Aspetti ambientali indiretti
Gli aspetti ambientali indiretti sono quelli che spono derivare
dall'interazione dell'azienda con i terzi sui qualido esercitare, in misura
ragionevole, una influenza tale da poter otten&@ nduzione dell’'impatto
ambientale:

e aspetti legati al ciclo di vita del prodotto (prtigeione, sviluppp
imballaggio, trasporto, uso e recupero/smaltimeleiaifiuti);

» investimenti di capitale, concessione di prestgeevizi assicurativi;

" nuovi mercati;

» scelta e composizione dei servizi (ad esempio drdspo servizi di
ristorazione);

= decisioni amministrative e di programmazione;

= assortimento dei prodotti;

= prestazioni e pratiche ambientali degli appaltat@iibappaltatori e
fornitori.

Nota: Gli aspetti ambientali connessi alle procediiracquisto e dei contratti
di appalto sono identificati e affrontati nell’artiidelle procedure dei sistemi
di gestione, affinché le prestazioni dei fornitai degli appaltatori si
conformino alla politica ambientale dell’'azienda.

4.3.2.3 Analisi deqli aspetti ambientali diretti

Mediante la compilazione del modulo PGAQ01.03ldentificazione degli aspetti

ambientali diretti” sono individuate le correlazioni esistenti fravéttk, prodotti

e servizi dell’organizzazione, risultanti dall’aisal condotta, e gli aspetti
ambientali presi in considerazione, individuandomedalita con cui ciascuna
attivita, prodotto o servizio impatta (0 meno) sgscun aspetto.

Viene inoltre specificato se l'aspetto ambientalegsnera in condizioni di
esercizio normali (ossia le normali condizioni @ise necessarie alla
realizzazione dei processi/attivita) 0 in condizion anomale
(avviamento/fermata/manutenzione) o di emergenzdas¢r accidentali,
sversamenti, incendi, esplosioni, ecc).
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4.3.2.4 Caratterizzazione e quantificazione deqli Aspetti Mmbientali Diretti

In relazione alla complessita e vastita dello $italknto ILVA di Taranto e per|
meglio riassumere la struttura degli impianti @518 si sviluppano le differenti
“Schede Impianto” (modulo PGA01.03/2) riportanti le caratteristickalienti
degli stessi.

Una volta identificati gli aspetti ambientali ditiet si procede alla
caratterizzazione degli stessi mediante l'utilizziodiagrammi di flusso atti a
rappresentare gli aspetti ambientali nel contestte dittivita dello stabilimento.
Detti diagrammi costituiscono la cosiddett@aratterizzazione degli aspetti
ambientali diretti” .

Successivamente, per ogni aspetto ambientale chdito, si compila la matrice
di “Quantificazione degli aspetti ambientali direttiimodulo PGA01.03/4)
indicando, per ciascun processo 0 attivita che adiaspetto ambientale, le
seguenti informazioni sintetiche:

* tipologia e principali caratteristiche dell’aspettnsiderato;

 valori quantitativi che lo hanno caratterizzato;

 attivita di monitoraggio condotte sul parametroverguali valori limite di
riferimento;

» eventuali modalita gestionali caratteristiche dslietto;

* eventuale normativa di riferimento nazionale, regle, locale, inclusi gli
eventuali piani e programmi che determinano o pussdeterminare dei
requisiti e dei vincoli;

* note a corredo delle informazioni che descrivoaspetto.

La redazione e [l'aggiornamento quinquennale dellatrimh compete ai|
responsabili delle funzioni di volta in volta inéssate, in collaborazione con la
funzioneAmbiente Tarantg mentre I'archiviazione compete Responsabile deI|
Sistema di Gestione Ambienta(RSGA)

A supporto della caratterizzazione e quantificaziategli aspetti ambientali
diretti, ove ritenuto necessario, si sviluppanoekative planimetrie del sito (es.:
planimetria dei punti di emissione convogliata tmasfera, planimetria della rete
fognaria di stabilimento, ecc.).

Completano l'analisi quelle informazioni che siengono necessarie al fine di
gualificare maggiormente l'aspetto ambientale esmeinarne la significativita.
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4.3.2.5 Caratterizzazione delle situazioni di emergenza

Tramite il modulo PGAO01.03/5, si procede alt€aratterizzazione delle
situazioni di anomalia / emergenzabssia di quelle situazioni che possono
generare un impatto sulle relative componenti antble(proceduraPGA01.04
“Gestione e Analisi Anomalie ed Emergen2e”

4.3.2.6 Valutazione della significativitd degli aspetti amientali diretti

Per valutare la significativita di un aspetto ambide diretto sono presi in
considerazione i seguenti parametri:

grado di impatto ambientale;

rischio di impatto ambientale (a.);

livello del’emergenza (&.)

rispetto della legislazione (b.);

impatto sulla comunita esterna (c.);

opzioni tecnologiche (d.).

ouhkwnpE

| parametri “a. + d.” contribuiscono ognuno coripeso” differente sulla
valutazione complessiva della significativita.

Tale “peso” & espresso in percentuale e la somnta slagole caratteristiche é
pari al 100%:

* rischio di impatto ambientale (a.) = 40%;

« livello dell’lemergenza (&.) = 40%;

» rispetto della legislazione (b.) = 30%;

* impatto sulla comunita esterna (c.) = 20%;
* opzioni tecnologiche (d.) = 10%.

> 1l_Grado di_impatto_ambientale e valutato in modo quali-quantitativo
tramite tre fattori:

1. la caratteristica della sostanza usata / emessa;
2. la sensibilita del recettore;
3. la quantita emessa / consumata.

| dati di riferimento sono quelli raccolti in faséi caratterizzazione e
guantificazione.

Ad ognuno dei suddetti parametri e attribuito uesoskguenti valori: 0 nessun
impatto, 1 = impatto basso, 2 = impatto medio, Bnpatto alto, in base ai
criteri specificati nelle linee guida riportate lrelegato n°9.

La somma dei valori assegnati ai suddetti fattar-3) determina la
significativita dell’impatto ambientale da cui si deduce I'impatto ambientale,
oVVero:
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* selasommag 5: I'impatto risultalieve ed assumealore 1;
* selasommas 7: I'impatto risultamedio ed assumealore 2,
* selasomma® 7 I'impatto risultagrave ed assumealore 3.

» Il Rischio d'impatto ambientale (a) € determinato, per le condizioni
operative normali ed anomale, mediante I'utiliztoiga matrice che riporta:
1. in ascissa la probabilita di attesa di un guastocidente
ambientale;
2. in ordinata il valore assegnato atipatto ambientale.

Il valore di “probabilitd” per ciascun aspetto amniiiale viene espresso
assegnando valori (1+4) in base ai criteri defimiéll'allegato n° 9 e che
rappresentano la probabilita di accadimento detigua

Il valore del rischio d'impatto viene ricavato d@alsuddetta matrice e puo
assumere valore 1+3 (basso, medio, alto).

> 1l livello dellemergenza (a.) & determinato, in sostituzione dRischio
d'impatto ambientale (a), esclusivamenteper le condizioni operative di
emergenza, mediante I'utilizzo di una matrice gperta:

1. in ascissa il grado di risposta allemergenza anthle;
2. in ordinata il valore assegnato afipatto ambientale.

Il valore “grado di risposta all’emergenza” persgan aspetto ambientale viene
espresso assegnando valori (1+4) in base ai atiééiniti nell’allegato n°10.

Il valore del “livello dellemergenza” viene ricaio dalla suddetta matrice e puo
assumere valore 1+3 (basso, medio, alto).

» |l rispetto della legislazione (b) e valutato in funzione della facilita /
difficolta da parte dell’'organizzazione di attenela normativa che disciplina
I'aspetto considerato.

La valutazione viene determinata assegnando vdioriferimento (0+3) che

rappresentano il livello di conformita riscontrato.

» L'impatto sulla comunita esterna (c)é determinato sulla base dei reclami
ricevuti da parte della comunita locale su questioonnesse all'aspetto
considerato.

La valutazione viene determinata assegnando vdioriferimento (0+3) che
rappresentano il livello dellimpatto sulla comunésterna.

» Le opzioni tecnologiche (d) tengono conto dell’eta degli impianti, delle
opportunita tecnologiche offerte dal mercato (BAT§lei malfunzionamenti di

processo.
La valutazione € determinata assegnando valoriifdrimento (0+3) che
rappresentano il livello delle problematiche assigci alle caratteristiche

produttive e impiantistiche.

Per lavalutazione della significativitadel singolo aspetto ambientale, ognuno
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by

dei suddetti fattorifa. + d.” & moltiplicato per il rispettivo “peso” espresso in
percentuale, da cui si ricava l'incidenza dellagela caratteristica.

Dalla somma delle singole incidenze é ricavataiitpggio totale dell'incidenza

per laspetto ambientale in esame, da cui & cdkola percentuale di

significativita.

La significativita & espressa in % per ognuno dagfietti ambientali ed & data
dalla % del valore del “totale incidenza” rispe#tbvalore massimo dei punti,
che e assunto pari al 100% di significativita.

Sono considerati significativi tutti gli aspetti anbientali che hanno un valore
> 75 %.

Nell'allegato 9della procedura PGA 01.03 sono definiti in dettagl’ Criteri di
valutazione della significativita’adottati.

L’applicazione dei suddetti criteri si sintetizzélimzando il modulo PGA01.03/6
“Valutazione degli aspetti ambientali diretti”

4.3.2.7 ldentificazione degli Aspetti Ambientali Indiretti

Durante I'elaborazione dell'analisi ambientale somdividuati anche gli aspetti
ambientali non direttamente associati alle attigitalte dall'organizzazione, ma
che tuttavia possono essere influenzati da essa.

La funzioneSGA, in collaborazione con i tecniéimbiente Taranto, allo scopo |
di individuare eventuali strumenti di gestione atcollo da adottare per la loro
minimizzazione, effettua I'analisi e l'identificazionedegli aspetti ambientali
indiretti prendendo in considerazione le possiliiiterazioni delle attivita,
prodotti e servizi di ILVA — Stabilimento di Tarantcon i terzi: |
fornitori/appaltatori, clienti, comunita, trasportdelle materie prime/ausiliarie
verso lo stabilimento, trasporti di prodotti finidallo stabilimento al cliente,
smaltimento/recupero esterno di rifiuti, aspettidé al ciclo di vita del prodotto
ed altri aspettiritenuti in qualche modo influenzabili da parté'deienda.

Gli aspetti indiretti identificati sono elencati Inenodulo PGA 01.03/3
“Identificazione degli aspetti ambientali indiretti

Gli aspetti ambientali connessi alle procedurecduésto e dei contratti di appalto
sono inoltre affrontati nellambito delle procedudei sistemi di gestione
aziendali, affinché i fornitori e gli appaltatofsappaltatori si conformino alla
politica ambientale dell’'azienda.

4.3.2.8 Valutazione della significativita degli Aspetti Ambentali Indiretti

Ultimata la fase di identificazione degli aspettnkdentali indiretti, si procede
alla valutazione della significativita ambientaleeg stessi attraverso
I'applicazione della metodologia di seguito desarit

Per valutare la significativitd di un aspetto ambadée indiretto sono presi in



Sistema di Gestione Ambientale Codice:MSGA 01
UNI EN ISO 14001 : 2004 / Regolamento (CE) 1221/200 | Revisione?3

. : . . Data:02.07.2015
Stabilimento di Taranto Manuale del Sistema di Gestione Ambientale Pagina23 di 81

considerazione i seguenti parametri:

a. Gravita (definita come il grado di gravita dell'impatto deto dall'aspettq)
b. Controllabilitd (definita come il livello di controllo/influenza ehl'Azienda
puo esercitare sui propri Fornitori di Beni e Seif@lienti).

| parametri“a. + b.” contribuiscono ognuno cofpeso” analogo (50%) sulla
valutazione complessiva della significativita (100%

Per lavalutazione della significativita del singolo aspetto ambientale, ognuno
dei suddetti fattori (Gravita e Controllabilit& moltiplicato per il rispettivo
“peso” espresso in percentuale, da cui si ricawacilenza della singola
caratteristica.

Dalla somma delle singole incidenze é ricavataiitpggio totale dell'incidenza
per laspetto ambientale in esame, da cui & cdkola percentuale di
significativita.

La significativita viene espressa in % per ognueglidaspetti ambientali ed &
data dalla % del valore del “totale incidenza” ep al valore massimo dei

punti, che viene assunto pari al 100% di signifuitat.

Sono considerati significativi gli aspetti ambienth indiretti che hanno un valore
>75%.

L'applicazione dei suddetti criteri si sintetizzatilimzando il modulo
PGAO01.03/9'Valutazione significativita aspetti ambientali indetti”.

4.3.2.9 Sintesi degli aspetti ambientali significativi

Le criticita ambientali emerse dal processo di tegione della significativita
ambientale degli aspetti diretti ed indiretti, @ate agli interventi ambientali
programmati, sono sintetizzate nel modulo PGA (08.0Sintesi degli aspetti
ambientali significativl

Il processo di identificazione degli aspetti ambiemali e di valutazione della
significativita € svolto con frequenza quinquennale e comunquel
ogniqualvolta si presentino delle modifiche sostaiedi alle attivita e/o in

risposta a cambiamenti normativi, reclami, incident/emergenze.
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4.3.2.10 Esame delle pratiche e delle procedure di gestierambientale esistenti

Nel corso dell'identificazione degli aspetti amladndiretti ed indiretti correlati
allintera gamma di attivita, prodotti e servizit@nuta in considerazione anche
I'organizzazione tecnica, operativa e gestionald’adeenda, ovvero sono
analizzati i criteri interni e le prassi adottatenché I'esistenza di procedure e di
pratiche operative, al fine di verificare la loraleguatezza e capacita di
determinare un buon grado di efficienza ambierdalk attivita svolte nel sito.

Qualora i risultati di tali analisi evidenziassemiticita dovute alla mancanza o
alla carenza di procedure e di pratiche operativgedtione ambientale, questi
risultati dovranno essere utilizzati ai fini di uleao sollecita preparazione.

Il risultato finale deve essere quello di averequadro completo e aggiornato
della situazione del sito che raffiguri I'esistenzamplementazione ed |l

mantenimento delle migliori pratiche e procedurd distema di gestione
ambientale, in linea con quanto definito dalla @i Ambientale, ma anche in
funzione dei requisiti previsti dai regolamenti ellad normativa applicabile in

materia di ambiente.
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4.3.2.11 Flusso delle attivita per I'analisi ambientale

ANATISI
AMBIENTALE

-

o

Inguadramente geografico-ambientale

Descrizione processo produttive

Normative applicabili

J

7

Kdentiffcazione aspeifi ambientali

!

Analisi aspetti ambientali

J

N7

Valutazione significativita
aspelfi ambientali

!

=

< gl
<5 gl
= il

ASPETTO
AMBIENTALE
SIGNIFICATIVO

S~

Raccolta mnformazioni documentali
Interviste
Visita diretta sito

Aspetti ambientali diretti
Aspetts ambientali indiretts

Scheda impianto
Cruantificazione aspett: ambientali
Anomalie /| emergenze

Rischio di impatto ambientale
Conformita legislativa

Impatto sulla comunita esterna
Opzioni tecnologiche

Definizione di strumenti di gestione
degli aspetti ambientali significativi

e e ——
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4.3.3PRESCRIZIONI LEGALI E ALTRE PRESCRIZIONI
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt8.42./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t@4:3.2.

‘ ‘ Procedura PGA 05.04 ‘Vldenuﬁcazmne e accesso alle prescrizioni legadiltre e rlspettm

degli obblighi normativi
| Modulo PGA 05.04/1 | Registro degli adempimenti dadebnformita legislativa [
e |

L'organizzazione dello Stabilimento ILVA di Taranha stabilito, attua e mantiene attija

la proceduraPGA 05.04 “Identificazione e accesso alle presaizi legali e altre e

rispetto degli obblighi normativi’per:

a) identificare e avere accesso alle prescrizioniliegaplicabili e alle altre prescrizioni
che I'organizzazione sottoscrive che riguardanmpp aspetti ambientali;

b) determinare come tali prescrizioni si applicanprapri aspetti ambientali;

c) definire le attivita per la verifica del rispett@gli obblighi normativi, comprese le
autorizzazioni e i relativi limiti.

L’organizzazione dello Stabilimento ILVA di Taranéssicura che tali prescrizioni Iege{li
applicabili e le altre prescrizioni che l'organizame sottoscrive, sono tenute in
considerazione nello stabilire, attuare e manteaéreo il proprio sistema di gestione
ambientale.

4.3.3.1 Accesso alle fonti di informazione e acquisizioneedyli obblighi normativi

L’accesso alle informazioni relative a nuove legghormative, alle successive
modifiche o integrazioni di interesse in materiaadnbiente e correlabili alle
attivita dello Stabilimento, sono identificate ejaisite di concerto dalle funzioni
Dipartimento AIA Taranto, Ambiente ILVA , Ambiente Taranto e Ufficio
legale tramite abbonamenti specialistici nel settore leg@azzetta Ufficiale,
B.U.R.P., ecc.), di abbonamento a siti INTERNET cspéestici, oltre alla
sistematica informativa garantita dall’associazidneategoria Federacciai.

4.3.3.2 Determinazione dell’applicabilita degli obblighi namativi

Il Responsabile del Sistema di Gestione Ambientaegollaborazione con |
funzioni Dipartimento AIA Taranto, Ambiente ILVA, Ambiente Taranto ed
eventualmente con l'ufficio legald EG), seleziona, analizza ed interpreta |le
disposizioni legali, determinando quali obblighneaapplicabili all'interno dello
stabilimento.

4.3.3.3 Determinazione delle attivita per il rispetto degliobblighi normativi

Gli stessi aggiornamenti legislativi o normativdentificati come applicabili
all'interno dello stabilimento e ai relativi aspedimbientali, sono analizzati e
interpretati dalle competenti funziolipartimento AIA Taranto, Ambiente |
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ILVA, Ambiente Taranto per determinare le implicazioni che que{;ti
comportano e le azioni necessarie per il pieneetispdegli obblighi, compreso le

autorizzazioni e i relativi limiti, nei tempi presti.

4.3.3.4 Attivita e programmi per I'implementazione di nuovi obblighi normativi

A seguito delle attivita suddette RSGA, in collaborazione con le funzioni

Dipartimento AIA Taranto, Ambiente ILVA, Ambiente Taranto :

= verifica la conformita del sistema alle nuove dspmni;

= aggiorna il‘Registro degli adempimenti e della conformita igtiva”;

= informa le parti e le funzioni aziendali interegsa&irca i nuovi requisiti,

concordando con esse eventuali attivita di appiifoanto informativo;

= determina eventuali nuovi adeguamenti a livelloaoigzativo, gestionale,
procedurale, tecnico impiantistico e/o delle intinatsure, e informa sia la

Direzione di Stabilimento e sia i responsabili iiainteressati.

A tale scopdRSGA puo convocare specifiche riunioni cBDA, Dipartimento

AlA Taranto, Ambiente ILVA, Ambiente Taranto e responsabili di are
interessati, nelle quali vengono discusse, deceggpeovate le attivita necessarie
a conformare il sistema di gestione ambientaleagsBtto impiantistico ai nuovi

obblighi normativi.

A segquito delle suddette decisioni,RSGA formalizza i documenti previsti (le

azioni, i programmi di gestione, ecc.).
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4.3.4RISPETTO DEGLI OBBLIGHI NORMATIVI

Riferimento requisiti Regolamento (CE) n. 1221/200Rdéto || — Parte B.2

‘ Procedura PGA 05.04 Pdentmcazmne e accesso alle prescrizioni legadiltre e rlspettm

degli obblighi normativi
| Modulo PGA 05.04/1 | Registro degli adempimenti eadebnformita legislativa [
e |

A seguito dell'identificazione di tutti gli obblighnormativi applicabili in materia di
ambiente e delle relative implicazioni emerse rmebko dell’analisi ambientale di cui al
punto 4.3.2 del presente manualeR8GA, avvalendosi delle competenze specialistiche
della funzioneAmbiente Taranto, verifica, con cadenza specifica in funzione dei
differenti processi da sottoporre a controllo (Eripdicita dei controlli e definita, per
ciascun processo, nékegistro degli adempimenti e della conformita Egtiva”):

1) la corretta applicazione e il rispetto degli ademgmti e delle prescrizioni legali
applicabili;

2) il rispetto della normativa ambientale, compresauwrizzazioni e i relativi limiti;

3) la predisposizione di procedure che consentanorg#lhizzazione di rispettare nel
tempo tali obblighi.

L’accertamento del rispetto degli obblighi normatév effettuato mediante le modalita
previste dalla proceduGA 05.04 “Identificazione e accesso alle presaizilegali e
altre e rispetto degli obblighi normativiimediante la verifica delle informazioni e dei
dati riportati nel'Registro degli adempimenti e della conformita letativa”.

Gli esiti delle suddette verifiche sono registrai “Registro degli adempimenti e della
conformita legislativa’mediante I'aggiornamento del mod. PGA 05.04/1.

La verifica del rispetto degli obblighi normativepattivita articolate e complesgad
esempio gestione gas fluorurati ad effetto semgianti termici civili, ecck effettuata a
campione ed € documentata con evidenze oggettraveriso la stesura di un rapporto di
verifica utilizzando la modulistica prevista daP&A17.03“Verifiche ispettive interne
del Sistema di Gestione Ambientale”.

Inoltre, con cadenza quadrimestraRSGA redige un rapporto di verifica del rispetto
degli obblighi normativi al fine di constatare ta&zione delle disposizioni della PGA
05.04 e lo stato di conformita legislativa.
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4.3.50BIETTIVI, TRAGUARDI E PROGRAMMI
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt8.48./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t&4:3.3.

’7 Principali documenti collegati —‘
|

|
Procedura PGA 01.02 R|es_ame _deIIa Direzione, obiettivi, traguardi e greanmi
ambientali

| Modulo PGA 01.02/2 Obiettivi e traguardi ambientali [

|| Modulo PGA 01.02/3 Programmi ambientale ||
L e |

La Direzione stabilisce, attua e mantiene attivi obiettivi eagrardi ambientali
documentati per ogni funzione e livello pertinetédio Stabilimento llva di Taranto.

Detti obiettivi e traguardi sono coerenti con lalitgga ambientale aziendale, con le
prescrizioni legali applicabili e con le altre prgsioni che Illva sottoscrive, e tengono
conto della significativita degli aspetti ambientadelle sollecitazioni esterne, delle
disponibilita finanziarie e delle risorse umanemepoesi gli impegni alla prevenzione
dell'inquinamento, al rispetto delle prescrizioralemiglioramento continuo.

Gli obiettivi e i traguardi sono monitorati e i toprogressi misurati e registrati, al fine di
consentirne il riesame.

4.3.5.1 Determinazione di obiettivi e traguardi

La Direzione, tenendo in debita considerazione le prescriziegali, le altre
prescrizioni sottoscritte, gli aspetti ambientadjngficativi, i punti di vista delle
parti interessate, la disponibilita di opzioni telmgiche e le risorse necessarie,
stabilisce:

= gli obiettivi;

= | traguardi;

= gli indicatori delle prestazioni ambientali.

E’ cura delRSGA documentare per ogni obiettivo e traguardo:

= |'aspetto ambientale associato;

= |a correlazione alla politica ambientale;

» |a descrizione dell’obiettivo e del traguardo;

» [indicatore di misura della prestazione e dei pesgi ambientali.

Gli obiettivi devono basarsi sul principio dellaepenzione dell’inquinamento,
del rispetto delle prescrizioni cogenti, del migimento continuo delle
prestazioni ambientali, della prevenzione delle ©onformita ambientali e di
sistema.

4.3.5.2 Approvazione e monitoraggio degli Obiettivi e dei Taguardi

Gli obiettivi ed i traguardi sono approvati dalla€&xione.
Normalmente, ma non necessariamente, gli obiettimo stabiliti, formalizzati e
approvati in sede di Riesame della Direzione.
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La Direzione, prima dell'approvazione valuta la garenza degli obiettivi e dei
traguardi decisi in relazione ad eventuali o patdnzonflitti con i correnti piani
e programmi, provvedendo alle risorse necessanandiarie, tecniche, umane,
ecc.).

A segquito dell'approvazione gli obiettivi ed i trzaydi sono:

*= documentati;

= comunicati a tutto il personale coinvolto nel sistéedi gestione ambientale;
= sostenuti da programmi ambiental;

=  monitorati.

4.3.5.3 Determinazione e approvazione dei programmi ambieiati

Per raggiungere gli obiettivi e traguardi approvdalla Direzione di IIva|
Stabilimento di Taranto, sono stabiliti, attuatineantenuti attivi uno o piu
programmi ambientali.

I RSGA emette ed aggiorna i suddetti programmi previara@zione della
Direzione aziendale.

Detti programmi, ove possibile, devono definireoewmentare: |

= |'aspetto ambientale significativo;

= |'obiettivo da raggiungere;

= |a correlazione alla politica ambientale;

= |a descrizione delle azioni, dei mezzi e dei traduahe contribuiscono al
raggiungimento degli obiettivi;

» [indicazione delle responsabilita per il raggiumginto degli obiettivi e dei
traguardi per ogni funzione e livello pertinentd’deganizzazione e per ogni
singola azione;

= | costi previsti;

= | benefici attesi dall'implementazione delle azioni

= |e scadenze entro le quali devono essere completabegole azioni;

» |o stato di avanzamento delle azioni.

Quando necessarie, specifiche risorse finanziam® swutorizzate e utilizzate in
modo da permettere che gli obiettivi siano sodtlisfa

Nuovi sviluppi, come nuovi processi, nuovi prodottiiovi impianti o modifiche
d'impianti esistenti, prima della loro realizzazegndevono essere valutati dai
Responsabili di impianto congiuntamente alla fungidmbiente Taranto e al
RSGA, al fine di consentire una valutazione preventsia degli aspetti
ambientali e sia di sicurezza, e per essere caasi@d’interno dei programmi.

| programmi approvati dalla Direzione sono comutjaiocumentati e sostenuti
con le medesime modalita e finalita previste pefdtivi obiettivi e traguardi.

I RSGA soddisfa eventuali necessita d’aggiornamento. Spasilnuova modifica
ai programmi € sottoposta all'approvazione delleegibne.
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4.3.5.4 Riesame di obiettivi, traguardi e programmi

| progressi realizzati a fronte degli obiettivi, i deaguardi e dei programmi
ambientali sono valutati e registrati in occasideeriesami della Direzione.

Al termine della suddetta valutazione possono satunecessari aggiornamenti
ed eventuali nuovi obiettivi, traguardi e programmi



Sistema di Gestione Ambientale Codice:MSGA 01
UNI EN ISO 14001 : 2004 / Regolamento (CE) 1221/200 | Revisione?3

Data:02.07.2015

Stabilimento di Taranto Pagina32 di 81

Manuale del Sistema di Gestione Ambientale

4.3.6 PRESTAZIONI AMBIENTALI

Riferimento requisiti Regolamento (CE) n. 1221/200Rd4to || — Parte B.3.

Riesame della Direzione, obiettivi, traguardi e qnecmmi‘l‘
ambientali

Sorveglianza e misurazione SGA — punto 3.4 Indicatbiave
delle prestazioni ambientali

Indicatori ambientali |

|| Modulo PGA01.02/1 Relazione e rapporto riesamead@itezione I
—

‘ Procedura PGA 01.02

‘ Procedura PGA 10.04
|

L

Con riferimento agli aspetti ambientali, direttirgliretti, rilevati dall’analisi ambientale
di cui al punto 4.3.2 del presente manuale, ladioree dello Stabilimento llva di Tarantb
stabilisce, attua, mantiene attivo e documenta “Brano di monitoraggio delle
prestazioni” rappresentativo degli aspetti ambientali signtfigasuddivisi per area o per
Stabilimento.

Gli indicatori di prestazione previsti dal pianordonitoraggio sono rappresentativi degli
aspetti ambientali significativi dei principali p@ssi produttivi, sia delle diverse funzioni
aziendali e sia complessive dell'intera organizaagj oltre che di confronto con gli
obiettivi prefissati per le prestazioni e di var#idel rispetto degli obblighi regolamentari,
in particolare per leemissioni convogliatan atmosfera, per lemissioni visibili della
cokeria, per iconsumi energetici per i consumi idrici, per gli scarichi idrici e per la
gestione dei rifiuti

Detti indicatori sono emessi su specifici reportrainitoraggio e valutati periodicamente
sia daAmbiente Taranto sia dai competenti responsabili delle diverse ifumzaziendali |
interessate.

| dati complessivi sono inoltre presentati e vdluia occasione dei riesami della
Direzione per la verifica del raggiungimento demiettivi prefissati per le prestazioni e
per la verifica di congruenza con i correnti piamprogrammi.

In presenza di rilevanti scostamenti dagli obietpvefissati la Direzione stabilisce e
adotta opportune e adeguate azioni correttive.
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4.4 ATTUAZIONE E FUNZIONAMENTO

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4 Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Parte

4.4.1RISORSE, RUOLI, RESPONSABILITA E AUTORITA

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4r4.1.

’7 Principali documenti collegati —‘
|

|

|l Procedura PGA 02.01 Struttura, organizzazione 6@ Bello Stabilimento [
il Struttura organizzativa ILVA S.p.Ain A.S. [
il Organigramma ILVA S.p.A in A.S. - Stabilimento dafanto ||
il Comunicazione Organizzativa 13/2015 [

Al fine di sovrintendere e monitorare costanteméiatéuazione delle prescrizioni ¢

degli adempimenti richiesti dal Piano Ambientalecdi al DPCM 14 marzo 2014 e
in attuazione della prescrizione UA15 del suddd®ano, con riferimento allo
stabilimento di Taranto, ILVA ha istituito e raffato una specifica struttura a ¢
dedicata. La “Direzione Gruppo Lavori AIA e Ambiente”e stata istituita con |3
finalita di identificare e sovrintendere alla défione di indirizzi, metodologie €
strumenti per i processi di pianificazione, supgeatla societa nella progettazior
impianti e nella scelta delle tecnologie, monitgiage reportistica, relativi allg
gestione degli interventi previsti dal Piano Amligde, in coordinamento con le alt
funzioni aziendali interessate.

La Direzione Gruppo Lavori AIA e Ambiente ha altresi la responsabilita ¢
coordinamento per la gestione e I'applicazione edgbrescrizioni in ambito
ambientale per tutte le attivita del Gruppo ILVA.

La Direzione Gruppo Lavori AIA e Ambientegisponde gerarchicamente al Diretto
Generale e funzionalmente ai Commissari Straordinar

Si riporta di seguito la struttura organizzatieaDirezione Gruppo Lavori AlIA e

174

0

e

e

=

re

Ambiente come da comunicazione organizzativa n. 20/2012/&1/2015.
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-------- COMMISSARI STRAORDINARI

DIRETTORE GENERALE

- DIREZIONE GRUPPO LAVORI AIA E AMBIENTE |--—--—--—--—--—-r—--—-

DIREZIONE DELLO
STABILIMENTO ILVA TARANTO|

AMBIENTE TARANTO

!__________
I‘IE

L

DIPARTIMENTO AIA AMBIENTE

AMBIENTE ILVA T CONTROLLATE

Prevenzione Inquinamento
Atmosferico

Prevenzione Inquinamento
Idrico

Gestione Rifiuti

COORDINAMENTO
PROJECT
MANAGEMENT AIA

Reporting avanzamento PM Acque Meteoriche
progetti e costi Aree a caldo

SGA, Prevenz. Inquinamenti
Fisici e Bonifiche

ADEMPIMENTI AIA

Ispezione e Monitoraggio
Visivo

IR

c - -
ompllanFe .SICUI'EZZB PM Rifiuti
cantieri AIA
Acque / Rifiuti PM Sporgenti
Emissioni / ETS PMAFO
Reportistica AIA ;{er enti PM Cokeria
competenti

PM Acciaieria

PM Sistemi di
Monitoraggio Emissioni

La nuova struttura organizzativa adottata HO®Al risponde principalmente alle

esigenze di:
* recepire le modifiche organizzative necessagieurgenti al fine di
migliorare la gestione in materia di ambiente;
e dare attuazione al Piano Ambientale per lo iktadénto di Taranto;
» rafforzare ed aggiornare il sistema dei controlffer@nti la gestione
dell’'ambiente e della conformita normativa;

presidiare i processi aziendali in una pras@e di rinnovamento de
ruoli decisionali, di ristrutturazione dellegiohe di gestione dei processi
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amministrativi e operativi e di sensibilizzazeo alle tematiche d
conformitd normativa e alle procedure azienitedimbito ambientale.

Alla Direzione Gruppo Lavori AIA e Ambiente riporta funzionalmente |3
funzioneAmbiente Taranto (ex Ecologia Taranto) che ha la mission di laverar
in sinergia con le aree produttive dello Stabilibeenel declinare le politiche
ambientali di Gruppo in piani d'azione e procedwperative e gestional
codificate nell'ambito del Sistema di Gestione Aettiale.

4.4.1.1 Struttura e organizzazione di riferimento Stabilimento di Taranto

La Direzione dello Stabilimento ILVA di Taranto ls#abilito, attua e mantiene
attiva la procedurdGA 02.01 “Struttura e organizzazione del sisterda
gestione ambientale dello Stabilimentger:

= definire, nell'ambito dell’organizzazione, la st per attuare, controllare e
migliorare il Sistema di Gestione Ambientale, matkala definizione dei
ruoli, delle mansioni, delle responsabilita e dellgorita fra tutte le funzioni,
gli enti e le figure professionali che svolgono g@itmn campo ambientale;

= definire le interazioni tra le varie funzioni coolte nel SGA,

= definire gli strumenti gestionali ed operativi pf&@rganizzazione del SGA
nello Stabilimento;

= definire le risorse umane, le competenze speddisst le tecnologie e le
risorse finanziarie, necessarie per consentire violgsnento dei compiti

relativi al SGA,;
= documentare e comunicare a tutti gli interessatiaetutti i livelli
dellorganizzazione dello Stabilimento llva di Tata, i ruoli, le

responsabilita e le autorita di controllo.

Nella proceduraPGA 02.01 e definita la suddetta struttura organizzativa 1on
riferimento sia alle funzioni di Gruppo sia allenfioni dello Stabilimento llva di
Taranto, che ricoprono incarichi, mansioni e respbilita in campo ambientale
ed ognuno nell’ambito delle proprie competenzeeeigizzazioni. |

In linea generale le persone che hanno mansioaesgonsabilita all'interno de
sistema di gestione ambientale dello stabilimentgspno essere classificate
secondo il seguente schema:

= |a Direzionedi Stabilimento;

= funzioni che curano e/o verificano il sistema dstggne ambientale:
» il Rappresentante della Direzione per 'Ambient®£g;
» il Responsabile del Sistema di Gestione Ambier(REGA);

= funzioni che gestiscono e/o eseguono processiviirda(di esercizio della
produzione, di manutenzione, staff tecniche e ggrte cui attivita ed
operazioni comportano o influenzano aspetti amhblendiretti e indiretti,
anche significativi:
» Direttore di Area/Capo Area Prima Dipendenza;
» Responsabile di Area / Funzione,;
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4.4.1.2 LA FUNZIONE AMBIENTE TARANTO

Capo reparto;

Capo turno;

Tecnico di esercizio;
Tecnico di manutenzione;
Capo squadra;

Operaio.

YVVVVYVYYVYY

= funzioni con specializzazioni che verificano e/onitorano le attivita con
effetti in campo ambientale:

Ambiente Taranto (ex Ecologia);

Controllore Operativo Ambiente ed Ecologia (COAE);
Servizio antincendio di Stabilimento;

Addetti al servizio antincendio di reparto.

YV VY

= Ulteriori persone/funzioni che possono interagioa d sistema di gestiong
ambientale:
» Direzione Processi di Supporto Compliance;
» Specialisti del Servizio di prevenzione e protegi¢8IL);
» Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza (RLS
» Ufficio di gestione del Personale.

Nel documento “Organigramma dello Stabilimento ILMA Taranto” sono

identificate le risorse assegnate ai pertinenttllivdi responsabilita, le lineg
gerarchiche e funzionali, i dati di dettaglio e g@bessivi della forza lavoro in

organico alle singole funzioni e reparti aziendalgntre nella PGA02.01 sonb

dettagliatamente definite le responsabilita e lwrta fra tutte le funzioni, gli
enti e le figure professionali che hanno mansiormampo ambientale.

In riferimento al sistema delle deleghe affereattdmatiche connesse alla tutg
dei lavoratori ex. D.lgs.81/08, nonché alla tutmabientale ex. D.lgs. 152/200
ed alla protezione dei pericoli di incidenti rilewa ai sensi del D.lgs. 334/99 5
rimanda alle singole procure notarili.

In relazione alle dimensioni dello Stabilimentoalldi Taranto, alla complessit
delle attivita ed alla natura degli aspetti amlaémiresenti, € stata definita un
specifica funzione aziendale denomin&abiente Taranto”.

Il responsabile della funzionAmbiente Taranto riporta gerarchicamente all
Direzione dello Stabilimento e funzionalmente &lgezione Gruppo Lavori AIA
e Ambiente.

La funzioneAmbiente Taranto ha il compito di garantire allo Stabilimento

Taranto specifici servizi a supporto delle areeraipee nella gestione delle

tematiche inerenti:

)

a

p

14

e emissioni in atmosfera;
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* emissioni in acqua (reflui/scarichi idrici);

» gestione dei rifiuti;

* sistema di gestione ambientale, rumore esterndaziati ionizzanti e
bonifiche.

In relazione alle suddette tematiche ambientalfuteione Ambiente Taranto
effettua le seguenti attivita:

- acquisizione delle nuove disposizioni normative;

- verifica dei vincoli normativi da adottare in sed# progettazione,
realizzazione, rifacimento, manutenzione e condweziegli impianti;

- elaborazione di rapporti tecnici per soddisfaredhieste informative di enti
esterni/periti a livello locale, nazionale, intexranale;

- supporto nella elaborazione delle procedure, pratioperative, schede ¢
controllo per attuazione delle norme vigenti in em@ di prevenzione
dell'inquinamento;

- formulazione delle pratiche autorizzative per lalilzazione nuovi impianti
ed assistenza in sede di iter autorizzativi in meatedi prevenzione
dell'inquinamento;

- formazione del personale addetto all'esercizio ka manutenzione degl
impianti su temi riguardanti la prevenzione delfinnamento;

- interventi tecnici specialistici a fronte di proiviatiche di particolare
rilevanza;

- implementazione e mantenimento del Sistema di @estAmbientale (ISO
14001:2004 e Regolamento EMAS) con supporto pefretdiche ispettive
agli enti di certificazione e autorita di contrgllo

- monitoraggio delle prestazioni ambientali;

- supporto per il monitoraggio degli stati di avaneamo degli interventi di
adeguamento degli impianti alle migliori tecnichgpanibili;

- assistenza per la redazione di piani di caratterione e per le bonifiche de
siti inquinati.

Il responsabile della funzior®mbiente Taranto, al fine di dare attuazione all
suddette attivita, si avvale della seguente straitbuganizzativa:

= prevenzione inquinamento atmosferico;

= prevenzione inquinamento idrico;

= gestione rifiuti;

= sistema di gestione ambientale, prevenzione inquem Fisici e Bonifiche;
* ispezione e monitoraggio visivo.

Il responsabile del repartoSistema di gestione ambientale, prevenziq
inquinamenti Fisici e Bonificheticopre il ruolo di“Responsabile del Sistema
di Gestione Ambientale” (RSGA) ed ha lautorita e [lindipendenz;
organizzativa dalla linea operativa per definire verificare la corretta
applicazione del Sistema di Gestione AmbientaleASG

D

ne

-~
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4.4.1.3 Risorse

Nella seguente tabella sono riportate in sintesstarse per il SGA:

Funzioni Attivita |

Direzione ]

Rappresentante della Direzione per| =
I’Ambiente

Responsabile del Sistema di Gestione=
Ambientale

Ambiente Taranto ]
|
|

Funzioni operative coinvolte: ]

=  Produzione

=  Manutenzione ]

= Servizi ]

Servizio di Prevenzione e Protezione=
(SIL)

Controllore Operativo Ambiente ecl =
Ecologia (COAE)

Servizio Antincendio - VV.F. di ]
Stabilimento

Definisce e sottoscrive la politica per 'ambiente;

Stabilisce le risorse umane, le competenze spsiitale, (e
tecnologie e le risorse finanziarie, necessariecpesentire|lo
svolgimento dei compiti relativi al SGA,

Effettua il riesame delle effettive prestazioni aeniali,

approva gli obiettivi, i traguardi ed i programmiji d
miglioramento continuo del sistema di gestione e
(SGA)

Svolge attivita di coordinamento e supervisone ppsto
dell'attivo mantenimento del SGA,;
Riferisce all’alta direzione sulle prestazioni déstama [di
gestione ambientale al fine del riesame, comprgse
raccomandazioni per il miglioramento.

Gestisce le attivita per il mantenimento attivo sistema di
gestione ambientale;

Effettua il monitoraggio e il reporting degli inditori delle
prestazioni ambientali;

Mantiene sotto controllo le non conformita, le amicorrettiv
gli obiettivi, i traguardi e i programmi del SGA.

Fornisce a livello aziendale il supporto speci@éstn materih
ambientale;

Realizza i programmi di audit interni ambientali;
Supporta le attivita per il monitoraggio ambientale
campionamento ed analisi matrici ambientali (acqua,
suolo, rifiuti)

Identificano e valutano gli aspetti ambientali étazione alle
attivita e operazioni di competenza;

Sviluppano le attivita in conformita alle procedure
Curano 'addestramento del personale;

Sviluppano le attivita di esercizio e di manutengalegli
impianti ecologici di propria competenza;

Effettuano le misurazioni e il monitoraggio dellegtazioni
ambientali.

Garantire specifici servizi a supporto delle argeeratiye
finalizzate miglioramento continuo delle condiziordi
sicurezza in coerenza ai principi espressi nellditi
aziendale e nella normativa di legge di riferimento

svolge funzione di Controllo Operativo collaborandon
Responsabili di Area e dei Reparti ed in continuctaibm cgn
la funzione Ambiente Taranto;
provvede ad individuare i necessari aggiornamemti [e
pratiche operative standard, con specifico rifentne agli
elementi di rischio ambientale, dopo un confrontan da
funzione Ambiente Taranto;
fornisce supporto al Capo Area per quanto riguargda |
valutazione e gestione delle problematiche ambierga

l'attuazione delle direttive aziendali in matenmabéentale.

Effettua interventi per la risposta rapida alle egeaze, attivjta
di soccorso e antincendio;
Effettua ispezioni e controlli sui dispositivi amtendio dello
stabilimento;
Effettua attivita di controllo, revisione e collaudui disposit|vi
antincendio dello stabilimento;
Cura I'addestramento degli addetti antincendio dbisitmentio
e dei VV.F. aziendali.

D
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4.4.2 COMPETENZA, FORMAZIONE E CONSAPEVOLEZZA
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 2./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4r4.2.

Principali documenti collegati

| |
|l Procedura PQSSA04 Gestione della informazione, formazione ed addewréo |
|l Procedura PGSL 44 Formazione del Vigile del FuozieAdale [
|l Registrazioni: Piano Annuale Previsionale di Addesento [
il Report consuntivo annuale attivita di addestrament [
il Registri di classe, quizzes, verbali di esamestti, etc. [
._II | Report S.I. addestramento (curriculum personate) e |J||

La Direzione dello Stabilimento llva di Taranto eaiera la formazione in materia di
tutela dellambiente come wuno degli elementi fondatali per la corretta
implementazione e mantenimento del Sistema di @esthmbientale.

Per guesto motivo la Direzione dello Stabiliment®l’ambito di un piu generale

programma formativo del personale, assicura che:

= qualsiasi persona che esegua, per 'Azienda stegsa conto di essa, compiti che
possono causare uno O piu impatti ambientali, al#mquisito la competenza
necessaria mediante appropriata istruzione, folwnazeé/o addestramento.

»= tutte le persone che operano allinterno del siBn@ consapevoli della politica
ambientale e del sistema di gestione ambientaléadalall’Azienda, nonché degli
aspetti ambientali delle proprie attivita di lavpro

* siano create, mantenute e sviluppate le competeni conoscenze tecniche e
specialistiche necessarie per il funzionamentccate ed efficiente delle funzioni
aziendali preposte all’attivo mantenimento del SGA;

* siano conservate le registrazioni documentali t@idis le attivita pianificate e
realizzate.

Allo scopo i Responsabili delle funzioni interegsatiovranno interfacciare con le
funzioni specialistiche (Addestramento, Ambienteah#o, ecc.) per definire e sviluppa*e
le necessita formative in relazione:

= ai propri aspetti ambientali;

* ai requisiti previsti da regolamenti e normatippleacabili;

» ai requisiti previsti dal sistema di gestione amtaée.

Tutti gli operatori sociali non in possesso deiuistji d’esperienza e di qualifica previsti,
prima dellinserimento nell’attivita lavorativa, Wl@anno essere addestrati mediante
affiancamento ad operatori qualificati e, se piteviavviati a corsi d’addestramento.
L’affiancamento e/o I'addestramento del person&eedessere formalizzato in modo da
costituire prova oggettiva e/o documentale.

Le necessita e le attivita di formazione e addemrdo, relativamente agli aspetti
ambientali e al sistema di gestione ambientalesv8uppano sulle seguenti direttrici
fondamentali:
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» sensibilizzazione del personale in merito ai contiedella Politica Ambientale e ai
requisiti del sistema di gestione ambientale;

= addestramento per la corretta comprensione dedrSestli Gestione Ambientale e di
sensibilizzazione agli Aspetti Ambientali Significa specifici dell’area in cui gli
operatori svolgono le attivita di lavoro;

» formazione rivolta a fare acquisire la consapewderdei rischi per I'ambiente
conseguenti alle proprie attivita e la competengeensaria per prevenire situazioni
non conformi per la sicurezza del personale eataliiente;

» informazione sugli aggiornamenti applicabili allacwsezza, allambiente e
all’ecologia;

» addestramento per la corretta applicazione degletisinerenti alla sicurezza e
all’ambiente, trattati nelle Pratiche Operativerfsi@d e Procedure Operative;

= consapevolezza delle potenziali conseguenze pscagdtamenti rispetto ai requisiti e
alle modalita operative previste dalle proceduradiro;

» addestramento per fronteggiare le potenziali situazl’emergenza identificate e per
reagire prontamente di fronte a situazioni di ananger evitare I'espandersi delle
conseguenze;

» addestramento finalizzato a sviluppare la competenta qualifica per le verifiche
ispettive sul sistema di gestione ambientale;

» addestramento finalizzato al conseguimento di tolaé per processi, prove e
controlli (monitoraggio ambientale).

La formazione dei lavoratori in materia di ambieatprogettata ed erogata tenendo conto

delle diverse mansioni dei destinatari, ed in ooces

» dell'assunzione;

= del trasferimento o cambiamento di mansioni;

» dell'introduzione di nuove attrezzature di lavoradionuove tecnologie, di nuove
sostanze e preparati pericolosi.

Relativamente al personale in organico alla furgidmbiente Taranto (ex Ecologia) |
questi dovra possedere i requisiti professionadivisti, in termini di titolo di studio,
addestramento ed esperienza come richiesti daltzegura PTA 01. |
Eventuali requisiti non soddisfatti, relativi allkompetenza e alla consapevolezza,
dovranno essere determinati, pianificati, sviluppaediante processi di formazione e
verificati preventivamente all'inserimento del pmwale nella posizione lavorativa
assegnata.

Relativamente al personale esterno, la Direziotle &abilimento, pur nel rispetto delle

autonomie delle singole imprese e delle relativapoasabilita per quanto concerne la
professionalitd e le competenze dei lavoratorirestehe eseguono lavori per conto di
essa, si pone I'obiettivo di coinvolgere, nel pssme di miglioramento delle prestazioni
ambientali, anche il personale delle imprese téegpaltatori e/o fornitori) attraverso

specifici interventi di informazione, formazionsensibilizzazione.

Tutte le suddette attivita, compreso le attivitarsee terzi (ospiti, visitatori, ditte
appaltatrici, fornitori e camionisti) sono gestita specifiche procedure e da documenti
dei Sistemi di gestione della Qualita, della Sizmeee dell’ Ambiente.
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4.4 3PARTECIPAZIONE DEL PERSONALE
Riferimento requisiti Regolamento (CE) n. 1221/200Rd4to || — Parte B.4.

Principali documenti collegati

|

|l Procedura PGA 04.02 Comunicazione SGA interna &ires [
il Il portale della comunicazione interna aziendale [
(| Report S.I. “Riunioni di sicurezza” e consuntivae verbali ||

La Direzione dello Stabilimento € consapevole defportanza e riconosce che la

partecipazione attiva del personale e:

* un elemento trainante per continui miglioramentbamtali;

» unarisorsa fondamentale per migliorare le prestazmbientali;

» il metodo migliore per implementare e mantenere sumtesso il sistema di gestione
ambientale e audit all'interno dell’'organizzazione.

Con il termine dikpartecipazione del personalestintende sia la partecipazione al SGA
sia I'informazione in tema di ecologia rivolta arponale per un efficace coinvolgimento
al funzionamento del sistema di gestione dell’amigie

La «partecipazione del personalee rivolta a tutti i livelli di responsabilita e,
relativamente agli aspetti ambientali e al sisteshagestione ambientale, si sviluppa
fondamentalmente mediante i seguenti strumentiabper

» jsistemi di comunicazione delle informazioni;

» e attivita di formazione ed addestramento;

» |a divulgazione delle Pratiche Operative Standard;

= le riunioni di sicurezza di | livello.

Nella procedura del sistema di gestione ambiem@&@a 02.01, al punto 5.1 € riportato lo
schema generale di riferimento, rappresentativo pigkonale che a tutti i livelli e
coinvolto in attivita e/o ha incarichi, mansioniesponsabilita in campo ambientale.

L’Azienda € consapevole del fatto che un’efficaistesna di gestione dell’ambiente nello
Stabilimento llva di Taranto, richiede il sostegha, partecipazione, I'impegno ed il
coinvolgimento di tutti i dipendenti e dei terzienessati, da conseguire anche attraverso
il continuo arricchimento delle conoscenze, detimimazioni, delle esperienze e della
consapevolezza dei rischi in materia di ambiente.

“Ciascuno puo e deve dare, per quanto di propriargoetenza e nell’ambito del proprio
ruolo aziendale, il suo contributo per migliorare Iprestazioni ambientali”

Pertanto ai fini dellxpartecipazione del personalé#zienda:

= utilizza adeguati mezzi di comunicazione interra;‘domunicazione interna in
materia di ambienteviene stabilita, attuata e mantenuta attiva ai Melli e alle
diverse funzioni aziendali dello Stabilimento lldaTaranto, mediante le modalita e
gli strumenti definiti al punto 4.4.4 del presentanuale e con quanto regolamentato
al punto 4.0 della procedura PGA 04.02.
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utilizza attivita di formazione / informazione, awite su base pianificata, per la
divulgazione continua delle Pratiche Operativesuddette attivita sono condotte dai
preposti. Le attivita sono programmate, sviluppae documentate sotto |l
coordinamento della Funzione @iestione del PersonalePer ulteriori dettagli si
rimanda alla procedura del sistema quai@Q 01STAO02 “Gestione POS”

coinvolge i propri lavoratori attraverso periodicheunioni di sicurezza”, che
costituiscono anche un importante elemento di pigadeione al sistema di gestione
ambientale e di comunicazione delle informazionmiateria di ambiente oltre che di
salute, sicurezza sul lavoro e di rischi di incigemlevante.

Inoltre occorre sottolineare che il personale, mfeii livelli di responsabilita e di
partecipazione, viene coinvolto nei processi fimdti al continuo miglioramento delle
prestazioni ambientali, anche attraverso:

a)
b)

c)

d)

'analisi ambientale, I'analisi della situazionduatle e il rilevamento e la verifica

delle informazioni;

l'istituzione e l'attuazione di un sistema di gese ambientale e audit in grado di
migliorare le prestazioni ambientali;

riunioni di direzione in materia di ambiente corplatecipazione del responsabile del
sistema di gestione ambientale, del rappresentigita direzione, dei dipendenti e
dei loro rappresentanti;

I'elaborazione di report ambientali. |
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4.4.4 COMUNICAZIONE

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 8./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4r4.3.

’7 Principali documenti collegati —‘
| |
|l Procedura PGA 04.02 Comunicazione interna ed esBGA [
|l Registrazioni: Intranet, internet, comunicati stamp [
| Modulo PGA04.02/1 | Registro delle segnalazioni/netla |

|

— ||

Ai fini della comunicazione in materia di ambientéo Stabilimento llva di Taranto:

» ha adottato adeguati mezzi dbmunicazione internafra i differenti livelli e le
diverse funzioni aziendali, che, nel loro insierpetmettono di fare arrivare a tutti i
dipendenti in relazione ai rispettivi ruoli e respabilita, un flusso coordinato e
strutturato di informazioni utili per un efficaceinvolgimento al funzionamento del
sistema di gestione delllambiente;

» ha adottato adeguati mezzi e modalitx@mnunicazione esternahe permettono di
fare arrivare a tutte leparti interessate le informazioni utili a conoscere
I'organizzazione, gli impianti e le prestazionildeStabilimento anche in materia di
ambiente;

= utilizza adeguate procedure domunicazionee di consultazione dei fornitori di
prodotti e servizi, appaltatori e visitatorper fornire e/o ricevere le informazioni
previste dalle norme di sicurezza ed ambiente;

»= consulta e interfacciaquando appropriato, con pertingpdirti interessate esterngu
guestioni riguardanti 'ambiente.

4.4.4.1 Comunicazione interna

Nello Stabilimento Illva di Taranto leomunicazione interndra i vari livelli e le
varie funzioni dell’organizzazione, avviene med@ntutilizzo dei seguenti
strumenti di comunicazione documentata:

- il sito internet dello Stabilimento ILVA di Tanéo;

- il portale intranet; |
- larassegna stampa;

- le comunicazioni in busta paga;

- il servizio di posta elettronica;

- le bacheche e video-bacheche aziendali;

- la cartellonistica.

Detti strumenti, nel loro insieme, permettono defarrivare facilmente a tutti i
dipendenti, agli opportuni livelli di gerarchia, €flasso coordinato e strutturato di
informazioni utili per un efficace coinvolgimento | afunzionamento

dell’organizzazione e per il miglioramento delleegazioni in materia di
ambiente.
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4.4.4.2 Comunicazione esterna

Allo scopo di creare un rapporto di fiducia traesmla e le parti esterne
interessate € stata adottata una periodica conuioinea esterna improntata su
criteri di apertura e di trasparenza circa le imfazioni ambientali.

Nello Stabilimento llva di Taranto la comunicazionen tutte le altre parti
esterne interessate, avviene mediante l'utilizzo skeguenti strumenti di
comunicazione documentata:

- il sito internet del Gruppo ILVA; |
- comunicazioni in forma cartacea;

- il servizio di posta elettronica;

- incontri e riunioni tematiche; |
- comunicati stampa;

- conferenze stampa;

pubblicazione dielazioni e report con informazioni ambientali; |
pubblicizzazione, attraverso sito web dedicato, dii di monitoraggio in
continuo delle emissioni convogliate come previth Autorizzazione Integrata
Ambientale.

4.4.4.3 Comunicazione a fornitori di prodotti e servizi, agpaltatori e visitatori

Nell’ambito dei sistemi di gestione della qualiti|l’ambiente e della sicurezza,
sono utilizzate adeguate procedure di comunicazeng consultazione dei
fornitori di prodotti e servizi, appaltatori e \istori.

Inoltre per l'acquisto dei prodotti critici e/o ategici per 'ambiente, vengono
prescritti i requisiti fondamentali per la gesticamabientale mediante I'emissione
di specifiche tecniche.

4.4.4.4 Gestione dei reclami

Ogni segnalazione/reclamo per cio che concerneauéstipne ambientale, deve
essere gestito in modo appropriato.

La gestione delle segnalazioni/reclami ambientala eelativa comunicazione
deve essere tenuta dalla Direzione di Stabilimemtola personale da essa
delegato.

Ad ogni segnalazione/reclamo pertinente deve e$gariéa un’adeguata risposta,
possibilmente scritta, e un tempestivo rimediooatie di lamentele presentate da
terze persone (come ad esempio odori, rumorecidlal liquidi o emissioni di
fumi).

Le segnalazioni/reclami dovranno essere documedstAmbiente Taranto ir
modo esauriente stRegistro delle segnalazioni/reclami{Mod. PGA04.02/1)
ove sono riportate le seguenti informaziom: identificativg nome del
reclamante, data, oggetto e fondatezza della segraie/reclamo, analisi e
misure adottate per contenere o risolvere il profde data chiusura,
archiviazione documenti
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4.4 5DOCUMENTAZIONE ‘
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4:4.4.

‘ ‘ :ZgggdAng Integrata Gestione della documentazione m ‘
|l Procedura PGA 05.04 Identificazione ed accessqadiscrizioni legali [
|l Procedure PGA 16.02 Controllo delle registrazionb@ntali [
| Procedura PGQO1STA02|  Procedura per la gestione pieitiche operative standard |||
!_I | Quadro complessivo della struttura documentale SGA J|| |

La documentazione del Sistema di Gestione Ambient#llo Stabilimento liva di

Taranto, comprende:

a) la politica ambientale, gli obiettivi e i traguardi

b) I'analisi ambientale;

c) la descrizione del campo di applicazione del SistdivGestione Ambientale;

d) la descrizione dei principali elementi del sistednajestione ambientale e delle lofo
interazioni, nonché il riferimento ai documenti redati;

e) i documenti, comprese le registrazioni, richiesdilal normativa internazionale di
riferimento;

f) i documenti, comprese le registrazioni, che l'oigaazione ritiene necessari pér
assicurare una pianificazione, un funzionamentare@ontrollo efficaci dei processi
relativi ai propri aspetti ambientali significativi

Allo scopo si rimanda alla sintesi della documeiatae riportata irAppendice No. 1
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4.4.6 CONTROLLO DEI DOCUMENTI |
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4r4.5.

!7 Principali documenti collegati —!
‘ ‘ :Zgggilgg Integrata Gestione della documentazione m ‘
|l Procedura PGA 05.04 Identificazione ed accessqadiscrizioni legali [
|l Procedure PGA 16.02 Controllo delle registrazionb@ntali [
|l Procedura PGQO1STA02|  Procedura per la gestione pieitiche operative standard |||
!_I | Quadro complessivo della struttura documentale SGA J|| |

| documenti applicabili al sistema di gestione ankale dello Stabilimento llva di
Taranto sono classificati e comprendono:

= documenti di origine interna;

= documenti di origine esterna.

4.4.6.1 Documenti di origine interna |

| seguentidocumenti di origine interna descrivono gli elementi centrali del
sistema di gestione dell’ambiente e le loro intenaiz

= Politica per I'ambiente dello Stabilimento llvaThranto;

= Manuale del Sistema di Gestione Ambiente di llveahto;

» Procedure Gestionali del Sistema Ambiente;

= Procedure Operative / Tecniche del Sistema Ambjente

»= Piani di Emergenza di Reparto;

= Specifiche Tecniche per I'acquisto di materialsar

*= Pratiche Operative Standard;

= |struzioni di lavoro.

Ulteriori documenti di origine interna attestanofiinzionamento del SGA e
forniscono elementi e dati d’'ingresso per la piaaione delle attivita, nonché i
dati in uscita per il controllo delle prestazioni:

= Analisi Ambientale dello Stabilimento llva di Tatan |
= Registro dei requisiti legali / scadenzario adengpith

= Obiettivi e traguardi per 'ambiente dello Stabiinto llva di Taranto;

= Programmi Ambientali;

= Relazioni delle prestazioni in uscita dal SGA dallTaranto; |
*» Riesame della Direzione del Sistema di GestionéAaebiente;
= Registro segnalazioni ricevute;

= Report indicatori delle prestazioni ambientali;

= Programma delle verifiche ispettive interne;

= Rapporti audit interni SGA,;

= Elenco delle NC, AC e AP.

Oltre alla suddetta documentazione sono da comsEl@orrelati al SGA tutti i
documenti richiamati nelle stesse procedure SGA.
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4.4.6.2 Documenti di origine esterna |

Altresi idocumenti di origine esternasono identificati in:

= Norme legislative nazionali, regionali e/o dire¢ticomunitarie in materia di
ambiente;

= Linee guida, documenti d’informazione e direttivenanate da organismi
riconosciuti ed accreditati;

= Normative tecniche di riferimento nazionali ed mizionali in materia di
ambiente;

= Specifiche Tecniche dei Clienti;

= Scheda dati di sicurezza dei Fornitori;

= Non conformita / raccomandazioni / prescrizionivesute da organismi di
controllo e di certificazione;

= Segnalazioni relative al’ambiente pervenute deegdertinenti fonti esterne.

4.4.6.3 Modalita di controllo |

La suddetta documentazione € mantenuta sotto diontnediante I'applicazione
dei requisiti e delle modalita operative definitella procedura integrat
PQSSA02 “Gestione della documentazione”.

La stessa definisce sia i requisiti che le modalgarative per:

a) approvare i documenti ai fini della loro adeguasegama dell’emissione;

b) riesaminare e, qualora necessario, aggiornar@praaare i documenti;

c) assicurare che le modifiche e lo stato di revisiongente dei documenti
siano identificati;

d) assicurare che le edizioni appropriate dei documapplicabili siano
disponibili in tutti i luoghi d’'uso;

e) assicurare che i documenti rimangano leggibiliodrf@ente identificabili;

f) assicurare la corretta gestione dei documenti @jir@ esterna, al fine d
garantire che gli stessi siano elementi di input lpepianificazione e il
funzionamento del sistema di gestione ambientale;

g) impedire l'uso involontario di documenti obsoleti applicare ad essi
un’adeguata identificazione se per una qualsiggsong vengono conservati.

La funzioneSGA mantiene sotto controllo le edizioni applicabilice stato di
revisione dei documenti mediante I'aggiornamentd ‘d@guadro complessivo
della struttura documentale del Sistema di Gestibmbientale’

La distribuzione dei documenti di origine internal 8§GA avviene, qualora
necessaria, a mezz®drtale intranet della comunicazione intern@’il quale é
da considerarsi anche come strumento utilizzatolgeeperibilita elettronical
della documentazione.

—

L’ente Garanzia della Qualita (GDQ) provvede alaanento sul Portale intrane
dei documenti del SGA secondo le indicazioni famaRSGA.




1IN

Stabilimento di Taranto Pagina48 di 81

Sistema di Gestione Ambientale Codice:MSGA 01
UNI EN ISO 14001 : 2004 / Regolamento (CE) 1221/200 | Revisione?3

Data:02.07.2015

Manuale del Sistema di Gestione Ambientale

Il suddetto portale consente di poter disporrelimm-ed in tempo reale, di un
archivio elettronico dei documenti del sistema distgppne ambiente dello
stabilimento evitando, in questo modo, la distriboe cartacea degli stessi e
consentendo un flusso di informazioni immediatopttmamente aggiornato e
simultaneamente condiviso dagli interessati. |

Il portale della Comunicazione Interna Aziendalensente di far pervenire ai
diretti interessati tutti i documenti, resi dispaifi ai diversi livelli di
responsabilita, identificati mediante un’appositaatmce autorizzata dalla
Direzione.

Gli stessi interessati hanno la responsabilitaistrugere le eventuali copie su
carta dei documenti superati.

| documenti del Sistema di Gestione Ambientale devessere conservati, i
copia originale, secondo quanto riportato nella €llab5.1 della procedura
integrataPQSSAO02 “Gestione della documentaziongér tutto il periodo dellal
loro validita ed almeno ulteriori anni 10, salvgléste richieste di clienti e/o
normative di riferimento

(=)

Lo stato identificativo dei documenti superati sevédenziato sulla prima paging
dei documenti in questione.



Sistema di Gestione Ambientale Codice:MSGA 01
UNI EN ISO 14001 : 2004 / Regolamento (CE) 1221/200 | Revisione?3

. : . . Data:02.07.2015
Stabilimento di Taranto Manuale del Sistema di Gestione Ambientale Paginad9 di 81

4.4.7CONTROLLO OPERATIVO |
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4:4.6.

Principali documenti collegati

| |
|l Procedura PGA 09.03 Controllo Operativo SGA [
|l Modulo PGA 09.03/1 Matrice del Controllo Operativo [
|l Modulo PGA 09.03/2 Piano di manutenzione preventiva [
._II | Quadro complessivo della struttura documentale SGA |J|| |

La procedura gestionalBGA 09.03 “Controllo Operativo SGAtefinisce le modalita

operative per:

» identificare e pianificare le necessita dei cofitroperativi di processi, attivita e
servizi, correlati agli aspetti ambientali sign#itvi identificati ed a quelli
regolamentati dalla normativa ambientale;

» identificare e pianificare gli interventi di manoone ad esso correlati;

= effettuare le attivita ed i processi in condiziauntrollate, in modo da prevenire
situazioni difformi rispetto alla politica ambiefga agli obiettivi ed ai traguardi
previsti;

= comunicare ai fornitori, compresi gli appaltatde, procedure ed i requisiti ad essi
applicabili;

= definire le modalita per il controllo e il monitggio di processo delle attivita e delle
operazioni aventi impatti significativi sull’ambien

in conformita con quanto previsto dalla Politica Bientale di Ilva Stabilimento di

Taranto e con i propri obiettivi e traguardi, aldidi assicurare che dette operazioni ed

attivita siano condotte nelle condizioni specifecat

4.4.8.1 Modalita dei controlli

A seguito della“Redazione dell'analisi ambientale”’mediante la quale sono
identificati gli aspetti ambientali significativiuscui indirizzare gli interventi di
controllo e di miglioramento delle prestazioni aertiali, vengono realizzate (da
RFI in collaborazione con la funzioembiente Taranto), specifiche analisi di|
tutte le attivita e/o dei processi correlati ad iogimgolo aspetto ambientale
significativo, al fine di stabilire, specificare regolamentare i requisiti e le
modalita operative delle operazioni.

Le suddette analisi sono registrate mediante lauhsitta PGA09.03/1‘ Matrice
del Controllo Operativo?

Tale analisi possono riguardare anche attivitapeéeessi non necessariamente
associati ad aspetti ambientali significativi meenmuti ugualmente importanti
soprattutto per motivi connessi con il rispetto laldegislazione in materia
ambientale.

Una volta individuata I'attivita e/o il processoecmecessita di una specifica
regolamentazione, in quanto significativo, si paee&on la redazione di una o
piu:

= Procedura Operativ&#SA) e/o;
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= Pratica Operativa Standafd@®S);

nelle quali sono definite le modalita, i criterile responsabilita per svolgere
correttamente le attivita, compreso gli intervehtmanutenzione, il monitoraggio
e i controlli di processo, siano essi condotte el@gnale interno che da personale
terzo.

Nell’analisi devono essere considerati diversofatira cui:

= operazioni numerose e complesse connesse a ridchmgatti ambientali
significativi;

= ripetitivita delle operazioni e conseguente netassidi elevata
standardizzazione,;

= operazioni occasionali;

= garanzia del rispetto della legislazione appliegbil

= garanzia di definizione delle responsabilita quasdao coinvolte diverse
funzioni;

= elevato Turn Over del Personale o, al contrarisgasa delle persone chiave.

Le Procedure Operative e le Pratiche Operativedatandevono essere redatte in

base ai seguenti criteri:

= definizione dello scopo e del campo d’applicazione;

= inserimento dei principali riferimenti legislatia della normativa tecnica a
cui attenersi, se esistenti;

» descrizione chiara e sintetica delle attivitd dagege sia in condizioni
operative normali che in condizioni anomale (av\eaito e/o fermata) o di
emergenza ed identificazione precisa delle relatigponsabilita;

» individuazione dei processi da monitorare, delledalitd di sorveglianza e
misurazione, dei parametri di riferimento e dedllative responsabilita;

» definizione delle modalitd di registrazione delleformazioni e delle
responsabilita di archiviazione.

4.4.8.2 Manutenzione preventiva

Per ciascun aspetto ambientale significativo il f@@sabile dell’impianto, in
collaborazione con il Responsabile della manuterezio deve valutare,
determinare ed identificare le necessita per glerirenti di manutenzione
preventiva, al fine di garantire il mantenimento déiterminate caratteristiche
funzionali e di esercizio degli impianti che hanntevanza per gli aspetti
ambientali considerati.

Le modalitd e le frequenze di manutenzione sonortage nel“Piano di
Manutenzione Preventiva” (mod. PGA 09.03/2) e nelle relative procedure e
pratiche operative.

4.4.8.3 Controllo e monitoraggio del processo

Le principali caratteristiche delle attivita ed cgeoni che possono avere un
impatto significativo sullambiente, sono identdte nella matrice deTontrollo
Operativq regolarmente sorvegliate e misurate, laddove ilpess secondo
guanto previsto dallRGA 10.04 “Sorveglianza e Misurazioni del SGA”.
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4.4.8.4 Aggiornamento della matrice di controllo operativo

Annualmente o comunque in occasione di cambianeemiodifiche a processi
e/o impianti, i Responsabili interessati riesammaraggiornano come necessario
la matrice delControllo Operativo,il Piano di Manutenzion®reventivae gli

altri modelli di registrazione che ne derivano.

Altresi le suddette attivita di riesame ed aggioreato sono effettuate in

presenza di:

= non conformita ripetute o dinding identificati durante gli audit o in attivita

di sorveglianza,
= nuovi requisiti di legge applicabili;
= emergenze ambientali.
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4.4 8PREPARAZIONE E RISPOSTA ALLE EMERGENZE |
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 puntd 4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4:4.7.

!7 Principali documenti collegati —!
|l Procedura PGA 01.04 Analisi e gestione anomalieneergenze [
|l Procedura PGSL 25 Pianificazione del’emergenza [
I PE Piani di Emergenza di Reparto [
| Modulo PGA01.03/5 Caratterizzazione delle situazibmnomalia / emergenza ||
!_I Modulo PGA01.04/1 | Rapporto incidente/emergenza antale” J||

Le potenziali situazioni di anomalia/emergenza a&mtaile sono identificate in fase
di redazione delAnalisi Ambientale come da procedura PGA 01.0Redazione
analisi ambientale e individuazione degli aspettnkaentali significativi” e
documentate nel modellmod. PGAO01.03/5Caratterizzazione delle situazioni di
anomalia/emergenza”

Ove opportuno, per ogni scenario d’emergenza artdeidentificato, secondo le
modalita definite nella procedura PGA 01.04nalisi e gestione anomalie ed
emergenze”, e redatta una scheda di risposta rapida la caiith € quella di fornire
indicazioni sulle azioni da compiere al verificadgilo specifico evento incidentale.

Le schede di risposta rapida al’emergenza ambergano inserite nelPiani di
Emergenza di Reparto

| Piani di Emergenza di Repartosono lo strumento di pianificazione e
coordinamento operativo delle azioni di rispostaida a livello di reparto, specifico
per la gestione di scenari incidentali anche dirsaambientale.

| Piani di Emergenza di Repart@ono redatti sulla base delle risultanze e delle
informazioni contenute nel documento ‘talutazione dei Rischi” di ciascun
reparto (per il Sistema di Gestione della Sicurgezhovviamente sulla base delle
risultanze e delle informazioni contenute nel doenta di“Analisi Ambientale”

(per il Sistema di Gestione Ambientale).

Ciascun reparto dello stabilimento elabora, corcddlaborazione delle funzioni
Servizio di Prevenzione e Proteziof®IL) ed Ambiente Taranto, il propriBiano |
di Emergenza di Reparto

| Piani di Emergenza di Repartstabiliscono le modalita per la gestione delle
emergenze di natura ambientale all'interno delkb#imento con I'obiettivo di:

» contenere e controllare I'evento che ha causatmdifgenza in modo da
minimizzare gli effetti sull’'ambiente;

* informare adeguatamente i lavoratori;

* ricondurre al piu presto alla normalita le condizidell'impianto interessato;
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» comunicare le necessarie informazioni ai servizémiergenza esterni e alle
competenti autorita locali.

I Piani di Emergenza di Repartdendono quindi ad organizzare le azioni di
emergenza ambientale per evitare ritardi nellwveato e situazioni di incertezza e
dispersione o cattivo utilizzo delle risorse dispdn definendo ruoli, responsabilita
e compiti delle diverse funzioni aziendali coineolt

Gli scenari ambientali identificati e descritti nélani di Emergenza di Reparto
forniscono le indicazioni sulle azioni da compiak verificarsi di ogni evento
incidentale ipotizzato definendo I'aspetto ambientéa descrizione dell’evento in
atto, le potenziali cause, le azioni da compieee,pbstazioni e il personale
interessato.

Lo schema generale per la gestione di un’emergantdaentale prevede le aziorhi
indicate nella figura seguente:

Evento in atto
(inquinamento)

Chiunque
lo accerta

/\
Ambiente - _ _
Taranto  _— € ~"TTTTTToTETEsmm s Coordinatore intervente
\./ Ditta specializzata (i Y
t-mmmmm oo »|  caso inquinamento !
v mare) v
Direzione di ) .
Stabilimento Gerarchia dell'Area
T
I
[l
|
\ 2 Flusso informativo per l'attivazione dell'emergenza
Autorita/Enti esterni Intervento d'emergenza

Annualmente deve essere effettuata anche la simozi almeno uno scenario di
emergenza ambientale identificato nel piano di gemea di reparto, effettuando nel
tempo e a rotazione, la simulazione di tutti gérsari previsti, al fine di:

» preparare i lavoratori a fronteggiare in modo odlfdgto situazioni anomale
potenzialmente pericolose e verificare I'idoneital grado di conoscenza
delle pratiche operative di emergenza;

» esercitare gli addetti sul corretto modo di reagirsituazioni di emergenza
ipotizzate e verificarne i comportamenti;

» verificare I'efficienza e I'idoneita del sistemarami-mezzi.
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Le simulazioni possono differenziarsi tra simulaziteoriche simulazioni operative
e simulazioni operative interforze come dettagliatoellam PGSL 25
“PIANIFICAZIONE DELL'EMERGENZA”.

Le simulazioni devono essere registrate mediantendalulistica prevista dalla
PGSL25.
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4.5 VERIFICA
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt& 4 Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Parte

4.5.1SORVEGLIANZA E MISURAZIONE
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt&4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t@4r5.1.

!7 Principali documenti collegati —!
|l Procedura PGA 10.04 Sorveglianza e misurazioni SGA [
|l Modulo PGA 10.04/1 Piano di sorveglianza e misuagi [
il Piano di monitoraggio e controllo AIA |
|l Procedure PSA Controlli Operativi SGA [
|l Pratiche Operative POS Pratiche Operative SGA [
!_I Procedura PGD16STAO01 |  Controllo apparecchiaturgppmra, misurazioni e collaudo J||

La procedura®GA 10.04 “Sorveglianza e misuraziondefinisce le modalita operative

per:

= sorvegliare e misurare, regolarmente, le principatatteristiche delle attivita e delle
operazioni che possono avere un impatto signifioaull’ambiente;

* mantenere sotto controllo gli andamenti delle p@enhi ambientali rispetto ai limiti
legali e agli obiettivi e traguardi dell’'organizzauze;

= sorvegliare che le apparecchiature per le misunaz@no sottoposte a regolare
taratura e manutenzione.

4.5.1.1 Sorveglianza e misurazione

S’intende l'attivita di sorveglianza e misuraziorsgstematica e regolare, delle
prestazioni ambientali dello Stabilimento ILVA dafanto.

Detta sorveglianza puo riguardare anche attivitgpedcessi non necessariamente
associati ad aspetti ambientali significativi mamuti ugualmente importanti per
motivi connessi al rispetto della legislazione iateria ambientale.

La sorveglianza comprende la raccolta nel tempoinfiormazioni, quali
misurazioni o osservazioni di tipo quantitativoualitativo.

Le risultanze delle attivita di sorveglianza e magione, nellambito del SGA
implementato dall’azienda, sono utilizzate per:

a) la valutazione dei progressi verso il soddisfacitnedegli impegni di
politica, il conseguimento di obiettivi e traguardi il miglioramento
continuo;

b) lo sviluppo di informazioni per identificare gli @etti ambientali
significativi;

c) la sorveglianza di emissioni e scarichi per so@daésfe prescrizioni legali
applicabili e le altre prescrizioni che I'organizi&me ha sottoscritto;

d) la sorveglianza del consumo di acqua, energia oeneafprime per
soddisfare gli obiettivi e i traguardi;

e) la fornitura di dati per il supporto o la valutazeodei controlli operativi;
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f) la fornitura di dati per valutare la prestazione bantale
dell'organizzazione;

g) la fornitura di dati per valutare la prestaziond sistema di gestione
ambientale.

La responsabilita per le attivita di sorveglianzatébuita a:

» ai Responsabili di funzione, Capi Reparto e Capinduin qualita di
gestori e supervisori dei processi e delle opemzinloro competenza,

= alla funzione Ambiente Taranto nel’ambito dell@fipni assegnate. |
La sorveglianza e altresi garantita attraversdettfazione di audit ambientali
programmati(PGA17.03 “Verifiche ispettive interne del sistemtiagestione e

della conformita ambientale”).

4.5.1.2 Piano di sorveglianza e misurazione

In relazione agli aspetti ambientali significativpnché agli adempimenti e ali?
prescrizione legali applicabili, & pianificato aibe deve essere misurato, dove e
guando, nonche quali metodi utilizzare al fine dgusire le informazioni di
maggiore utilita per tenere sotto controllo i pipadi processi e valutare le
prestazioni ambientali dello Stabilimento.

A tal proposito e stato sviluppato ‘PPiano di Sorveglianza e Misurazione”
(mod. PGA 10.04/1) in cui sono riportate le infomaai relative a:

= aspetto ambientale da monitorare;

= attivita di sorveglianza e di misurazione: desaimg delle attivita (ad es.
monitoraggio scarichi idrici, emissioni convogliateatmosfera, rifiuti, ecc.)

* impianto interessato all’attivita di sorveglianzav@surazione;

= metodologia di riferimento, ovvero la metodologiaadalisi/campionamento
da adottare;

= limiti e criteri di accettabilita dei parametri misati, ovvero i limiti o i
criteri di accettabilita da utilizzare per conframt

» frequenza campionamento/attivita di monitoraggio;

= modalita di campionamento/misura;

= parametri da misurare/monitorare;

= soglia di allarme, ovvero limite aziendale (ove\pséo);

= responsabilita;

= procedure e/o pratiche operative di riferimento;

= archivio dei report di registrazione.

La responsabilita per la preparazione e l'aggiomram del “Piano di
Sorveglianza e Misurazionee attribuita al RSGA, in collaborazione con i
tecnici della funzione Ambiente Taranto ed i Resaili delle funzioni|
interessate alle attivita di sorveglianza e misiorae
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RSGA, inoltre, avvalendosi dei tecnici della funmo Ambiente Taranto]
sorveglia 'andamento dei parametri misurati alefidi individuare eventuali
superamenti dei valori limite prescritti nelle agaazioni vigenti nonché delle
soglie di allarme (ove previste):superamento dei valori limite ovvero delle
eventuali_soglie _di_allarme _comporta I'apertura_di una_non-conformita e
relativo processo di gestione come definito n€ltaA13.03“Non conformita,
azione correttive e preventive SGA”.

4.5.1.3 Indicatori delle prestazioni ambientali

| dati di registrazione delle attivita di monitogag sono considerati come dati
d’'ingresso e di analisi nel processo di valutazialedla conformita (legale,
regolamenti, politica, obiettivi, target, ecc.) @lizzati per I'elaborazione di
precisi indicatori delle prestazioni ambientali.

Gli indicatori “chiave” delle prestazioni ambientali devono riguardareagpetti
ambientali dei principali processi identificati nieate le attivita di analisi
ambientale (PGA01.03) |

Gli stessi devono:

= fornire una valutazione accurata delle prestazi@mbientali e
possibilmente sia delle diverse funzioni aziendalisia complessive
dell'intera organizzazione,

= essere comprensibili e privi di ambiguita;

= consentire la comparazione da un anno all’altrovpértare I'andamento
delle prestazioni ambientali dell'organizzazione;

= consentire confronti con i parametri di riferimerdolivello settoriale,
nazionale o regionale, come opportuno;

= consentire eventualmente confronti con gli obbligigolamentari.

Gli indicatori chiave devono riguardare principahiteele seguenti tematiche
ambientali fondamentali:

» efficienza energetica;
= efficienza dei materiali;

» acqua;
= rifiuti;
=  emissioni. |

La responsabilita per la raccolta dei dati, I'el@zione e la rappresentazione
delle prestazioni ambientali e attribuita al RSGa#traverso i tecnici della
funzione Ambiente Taranto e/o di altre funzionemgssate. |

La frequenza delle elaborazioni € generalmente aane comunque ogni
gualvolta se ne ravveda la necessita.
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4.5.1.4 Manutenzione preventiva e verifiche di taratura

Le attrezzature e/o apparecchiature utilizzatelgp@nisurazione di parametri e/o
caratteristiche ambientali sono sottoposte a regalivitd di manutenzione,
compreso ogni necessita di riparazione, regolazidamtura, sigillatura ed
etichettatura, nel rispetto dei requisiti prevpsdr la loro utilizzazione.

Gli strumenti di misura, compreso i campioni persunazione, i materiali di
riferimento, gli apparecchi ausiliari e di calcalecessari per I'esecuzione di una
misurazione in campo ambientale, sono soggettequisiti di taratura previsti
dalla Procedura Gestionale di Sistema Quai&D 16 STA 01 “Controllo delle
Apparecchiature per prova, misurazioni e collaudo”

La registrazione delle attivita eseguite e di tetulottenuti dovranno essere
soddisfatte in accordo ai requisiti previsti dalaldetta Procedura PGD 16 STA
01.
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4.5.2VALUTAZIONE DEL RISPETTO DELLE PRESCRIZIONI

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt&.2./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il t@4:5.2.

||| Procedura PGA 17.03 Verifiche ispettive interne $IBIA e della conformita amblenta|k
| Modulo PGA 17.03/2 Rapporto di verifica ispettivaeirna [
|l Procedura PGA 05.04 Identificazione e accessqadiscrizioni legali e altre [
|l Modulo PGA 05.04/1 Registro degli adempimenti @adebnformita legislativa [
|l Procedura PGA 13.03 Non conformita, azioni coweté preventive SGA [
|l Modulo PGA 13.03/1 | Nota di non conformita e rickéegi A.C. / A.P. |

|

— ___ ____________________________________________________||

Coerentemente con il proprio impegno al rispettited@escrizioni in materia ambientale
e delle altre prescrizioni sottoscritte, lo Stabénto llva S.p.A. di Taranto, verifica e
valuta il rispetto e la conformita complessiva diggi ed ai regolamenti ambientali
applicabili al sito (ad esempio, il rispetto demiii delle emissioni, la corretta
applicazione delle procedure amministrative comerarazioni, denunce, registrazioni
di legge, ecc.), mediante I'effettuazione di speaifttivita di verifica e valutazione come
definita nella procedura PGA 05.0Wlentificazione e accesso alle prescrizioni legali

altre”.

4.5.2.1 Modalita di verifica

RSGA, avvalendosi delle competenze specialistiche d‘ellﬂHioneAmbienteJ
Taranto, verifica la corretta applicazione e il rispetteg adempimenti e dell
prescrizioni legali applicabili con cadenza speaeifin funzione dei differenti
processi da sottoporre a controllo: la periodig& controlli € definita, per
ciascun processo, nefRegistro degli adempimenti e della conformita
legislativa”.

L’accertamento del rispetto degli obblighi normatiiene effettuato mediante la
verifica delle informazioni e dei dati riportatiIn&Registro degli adempimenti e
della conformita legislativa’quali:

aspetto ambientale;

impianto di riferimento;

riferimento normativo;

adempimento;

permessi ed autorizzazioni, estremi dell'autorizmag, scadenza della
validita, prescrizioni e limiti autorizzati;

scadenziario degli adempimenti e delle prescrizionirequenza,
responsabilita, competenze interessate;

accertamento dei risultati dei monitoraggi in relaze alle prescrizioni e
limiti autorizzati;

osservazione di schemi, dati di impianti e di pssme

Ove necessario, la verifica € supportata da irdenal personale coinvolto sia a
livello operativo che a livello gestionale e datasliretta alle varie aree del sito.
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L’esito della suddetta verifica e registrato, umiente alla data della verifica, nel
“Registro degli adempimenti e della conformita H&gtiva” mediante
I'aggiornamento del mod. PGA05.04/1.

La verifica del rispetto degli obblighi normativepattivita articolate e complesse
(ad esempio gestione gas florurati ad effetto semgianti termici civili, eccle
effettuata a campione e deve essere documentataevcigenze oggettive
attraverso la stesura di un rapporto di verifiahzatindo la modulistica prevista
dalla PGA17.03Verifiche ispettive interne del Sistema di Gesédghmbientale”.

Inoltre, con cadenza quadrimestraRSGA redige un rapporto di verifica del
rispetto degli obblighi normativi al fine di conttee [l'attuazione delle
disposizioni della procedura PGA05.04 e lo statocdnformita legislativa.
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4.5.3NON CONFORMITA, AZIONI CORRETTIVE E AZIONI PREVENTI _VE
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt&.8./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t@4:5.3.

H Principali documenti collegati

|

|l Procedura PGA 13.03 Non conformita, azioni coweté preventive del SGA [
| Modulo PGA 13.03/1 Nota di non conformita [
|l Modulo PGA 13.03/2 Lista generale di controllo deMIC/RAC e A.C./A.P. [

I

Lo Stabilimento liva di Taranto ha definito, attaamantiene attiva la proceduPGA |
13.03 “Non Conformita, azioni correttive e prevewti del SGA] per trattare le non
conformita reali o potenziali e per intraprendezimiai correttive e azioni preventive.

Sono considerate situazioni thon conformita” (NC), reali o potenziali, riferite al
Sistema di Gestione Ambientale, quelle rilevatéase oggettiva a seguito di:

= sanzioni e/o provvedimenti delle autorita di coliro

* lamentele dei vicini;

* mancato rispetto di requisiti specificati applidadi SGA,

= emergenze e/o incidenti ambientali;

per le quali devono essere accertate le causaideyiidentificate ed attuate le azioni
correttive e preventive piu opportune per eliminarenitigare il rischio di ripetere o
ricadere nelle medesime situazioni di non confamit

Nella suddetta procedura sono definiti i requisifierativi e la priorita d’intervento

affinché, a seguito di urfamon conformita”, reale o potenziale, siano sempre attivate le

modalita di:

» trattamento nellimmediato per identificare e cggere la non conformita e per
mitigare i relativi impatti ambientali;

= conduzione di accurate indagini per risalire alase che hanno dato origine alla non
conformita e per intraprendefazioni correttive” (AC) per impedirne il ripetersi;

» valutazione e identificazione di eventuali azicagd a prevenire la non conformita;

» registrazione dei risultati delf@zioni correttive” e delle” azioni preventive”(AP)
adottate;

= verifica dell’attuazione e dell’efficacia dell&azioni correttive” e delle “ azioni
preventive”intraprese.

4.5.3.1 Gestione delle non conformita

Qualsiasi caratteristica non soddisfatta, rispatteequisiti specificati daSGA,
deve essere considerata tinan conformita” (NC).

La “non conformita” puo essere originata a causa di:
* incidenti;

* incidenti sfiorati;

= mal funzionamento di equipaggiamenti;

= emissioni fuori limiti;

= spandimenti accidentali;

= finding da verifiche ispettive;

= verbale ricevuto dall’autorita di controllo, ecc.
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La definizione difrequisito non soddisfatto” comprende sia lo scostamento sia
l'assenza di una o piu caratteristiche dai requistplicabili in materia di
ambiente, incluso le caratteristiche di fidatezzih €icurezza.

Il responsabile dell'areaRf1) in cui si rileva una non conformita, effettiva o
potenziale, &€ responsabile per l'attivazione déhtine processo di gestione,

ovvero:
= un eventuale trattamento nellimmediato, finalizzatcorreggere I'eventuale
NC effettiva;

= |attivazione di adeguate indagini per identificdeecause che hanno dato
origine allaNC;
= J'adozione di eventuali azioni correttive o preveat

4.5.3.2 Reqistrazione delle non conformita

Ogni singolaNC é documentata mediante la compilazione del mothida di
Non Conformita” (Mod. PGA13.03/1¢he contiene:

= |a soluzione che si intende mettere in atto pemiieazione del problema;
= |a tempistica appropriata alla rilevanza dell'agion

» una chiara assegnazione delle responsabilitagherazione.

Tutte leNC, comunque formalizzate, devono essere contesta&dmalutate e
approvate per adeguatezza @RBGA, classificate e registrate dalla funzione
SGA, nella“Lista generale di controllo delle NC e/o Raccomaamioni, A.C. / |
A.P.” secondo le seguenti tipologie:

- NCL: NC legali;

- NCO: NC operative;

- NCG: NC procedure di sistema (PGA/PSA/POS) del SGA;

- NCR: NC per reclami;

- NCE: NC per emergenze.

La funzioneSGA mantiene aggiornato I'elenco e la raccolta ordirdittutte Ie|
non conformita e delle relative azioni correttive.

L'accesso al suddetto archivio € consentito algmede della funzione SGA, al
RSGA o a persone da questi autorizzate.
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4.5.3.3 Implementazione delle azioni correttive / preventie

Il responsabile dell'areaRfl) e responsabile per 'implementazione delle azioni
correttive / preventive adottate.

Le azioni intraprese devono essere adeguate atititapza dei problemi e agli
impatti ambientali fronteggiati.

Quando la rilevanza del problema comporta cosétikela nuovi investimenti,
nuovi progetti, la proposta di azione deve essezsgntata alla Direzione dello
Stabilimento per la valutazione degli aspetti amtaik e per 'approvazione.

A seguito dell'implementazione di efficaBiC / AP devono essere considerate le
conseguenti attivita di modifica / aggiornamenttialdocumentazione d&8GA
in modo tale da standardizzare i miglioramenti egugti.

Sistemi operativi, procedure operative, piani eugbni di lavoro devono essere
modificati come necessario, per adeguarli alle waamni introdotte con
successo, tramite I'efficace implementazione dbmizcorrettive e preventive.

4.5.3.4 Verifiche di completamento ed efficacia di A.C. / AP.

L'efficacia delle Azioni Correttive e Preventiveyérificata al fine di confermare
che:

= |a NC e statarisolta;

» |a causa d’origine e stata effettivamente eliminata

= |e misure adottate sono efficaci e non comportdfettieindesiderati.

La funzione SGA, in collaborazione con i tecnici della funziomanbiente
Taranto, ha l'autorita e la responsabilita per la verifita,valutazione e 14
chiusura delle azioni correttive e preventive.

s

Le verifiche di chiusura delle azioni correttivgreventive scaturite dagli aud
sono effettuate a cura della funzioc8&A ovvero degli auditor appartenenti alla
funzioneAmbiente Taranto.

Mediante tali verifiche éaccertata, su base oggettiva, la corretta implémame |
rispetto a quanto previsto e nei tempi programmati.

La verifica dell'efficacia e effettuata attraversanalisi della ricorrenza del
problema.

La verifica dell’efficacia é registrata sul modydcevisto per IA.C. / A.P. e nel
relativo elenco di controllo.

La funzione SGA, a seguito dell’effettuazione della verifica, etfia la |
registrazione dell’esito della stessa, sia sul nmNota di Non Conformita”
(Mod. PGA13.03/1)sia mediante I'aggiornamento dello stato di chiassulla
“Lista generale di controllo delle NC e/o Raccomaamioni, A.C. / A.P.”
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4.5.4CONTROLLO DELLE REGISTRAZIONI

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt& 4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il -t®4:5.4.

||| Procedura PGA 16.02 ~ Controllo delle registrazionbeentali |

|| LQuadro complessivo della struttura documentaléS || |

Lo Stabilimento llva di Taranto ha definito e applia procedurGA 16.02 “Controllo |
delle registrazioni ambientali per stabilire e mantenere attive le registraziguessarie

a dimostrare la conformita ai requisiti del propsistema di gestione ambientale, della
normativa di riferimento e i risultati ottenuti.

Nella stessa sono definite le modalita operativel’mentificazione, I'archiviazione, la
protezione, la reperibilita, la conservazione rtismazione delle registrazioni superate.
Le suddette modalita trovano applicazione pressateda organizzazione dello
Stabilimento llva di Taranto e sono complementhi grescrizioni riportate nelle singole
Procedure Gestionali, Operative e Pratiche Operdditandard del Sistema di Gestione
Ambientale.

Le registrazioni del SGA hanno lo scopo di dimastréeffettuazione delle attivita
previste ed il raggiungimento di requisiti speatfic per la gestione degli aspetti
ambientali e sono previste, regolamentate e forraie mediante le procedureGA,
PSA) e/o le pratiche operativ®QS) del sistema.

4.5.4.1 Controllo delle modulistiche e dei format di registazione

BN

L'identificazione delle modulistiche € mantenutdtsacontrollo mediante la
raccolta ordinata delle stesse e mediante ladistantrollo denominat&Quadro
complessivo della struttura documentale del SGA”

Detta lista di controllo fornisce lo stato generdédle modulistiche e dei record
applicabili al sistema di gestione ambientale.

Ogni modulo di registrazione sancito dalle proced®GA e PSA) del SGA
viene identificato mediante:

= |attribuzione di univoca e appropriata codifica;

= numero di revisione della modulistica;

= data di emissione della modulistica;

= numero di pagina nell'ambito della medesima modtiohs

La funzione SGA mantiene sotto controllo dentificazione e la catta delle |
suddette modulistiche, aggiornandole secondo nig&ess

Ogni modulo di registrazione sancito dalle praticdperative standardPQS)
viene mantenuto sotto controllo mediante I'inseninedel format in allegato
all'applicabile pratica operativa standard.

RFI mantiene sotto controllo le modulistiche previsigle POS di propria
emissione e competenza, aggiornandole secondo sitacesediante opportuna
revisione eseguita in accordo alle proced®@QO01STA02“Gestione delle
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Pratiche Operative Standarde PGA 05.05 “Controllo della documentazionge”

Rientrano fra le registrazioni di sistema anche“glitput” forniti dal Sistema
Informativo Aziendale $1A) e gli stessi sono mantenuti sotto controllo meigia
le procedure della qualita del’'omonima funzionendale.

La necessita di aggiornamento / modifica della nlistica di registrazione deve
essere soddisfatta attraverso la revisione, sessage, della Procedura o della
Pratica Operativa di riferimento.

La responsabilita di verificare il corretto utilzzielle modulistiche nei luoghi
d’applicazione e attribuita al personale prepostentre alla funzion&SGA é |
attribuita la responsabilitd di mantenere sottatradio la raccolta dei moduli e/o
record applicabili e di verificarne la corretta hggzione nel corso delle verifiche
ispettive interne.

4.5.4.2 Modalita di conservazione e archivio delle modulisthe

Tutte le registrazioni devono essere leggibili, nitfecabili e rintracciabili e
devono restare tali.

Tutta la documentazione di registrazione, di gaalsforma o origine, deve
essere conservata con opportuni accorgimenti inonttzd garantire per tutto il
tempo di conservazione previsto:

* [immediata rintracciabilita;

» |identificazione;

» laleggibilita nel tempo;

» Jintegrita.

L'archiviazione € regolata nelle procedure di mifemto in funzione delle
specifiche necessita mentre i periodi d’archiviagiapplicabili sono riportati, per
ogni modulistica, nella lista di controllo.

La conservazione delle registrazioni ambientaporgde ai seguenti criteri:

= Registrazioni su carta: conservazione a cura deitente in appositi file
d’archivio in funzione delle necessita di rintradulita e di riesame delle
informazioni.

= Registrazioni elettroniche: A cura dell’utente, servazione ordinata della
banca dati su hard-disk, conservazione su disbaakup.

L'accesso agli archivi & consentito al medesims@wle preposto alla gestione
delle attivita.

L'eliminazione dei documenti superati deve essdfetteata solo dopo |l
superamento del periodo di conservazione previsto.
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4.5.5AUDIT INTERNO
Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt&.4./ Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il t@4:5.5.

’7 Principali documenti collegati —‘

|

|l Procedura PGA 17.03 Verifiche ispettive interne SIBIA e della conformita ambientalle
della conformitd ambientale

‘ ‘ Modulo PGA 17.03/3 on

|l Appendice | PGA 17.03 Criteri per la determinazidiedle frequenze degli audit SGA ||
| Modulo PGA 17.03/2 Rapporto di Verifica Ispettiva [
|l Modulo PGA 17.03/4 | Lista di riscontro — Check list

‘ ‘ Modulo PGA 17.03/1 Programma verifiche ispettive interne del Sister&eistione m
|

Elenco degli addetti alle verifiche ispettive imter (AVI) del
e —

L

Lo Stabilimento llva di Taranto ha definito e applia procedur®GA 17.03 “Verifiche |
ispettive interne del SGA e della conformita ambiale” per la pianificazione e la
conduzione delle Verifiche Ispettive Interreudlit) del Sistema di Gestione Ambientale
presso l'organizzazione.

Gli *audit interni” vengono eseguiti allo scopo di:

a) determinare se il sistema di gestione ambientale:

- e conforme a quanto pianificato per la gestioneiaméble, compresi i requisiti
della normativa di riferimento (UNI EN ISO 140012De Regolamento CE N.
1221/2009);

- e correttamente attuato ed € mantenuto attivo;

b) fornire alla direzione informazioni necessarie psaminare le prestazioni ambientali
dello stabilimento in rapporto agli applicabili tesgjti legali, obiettivi e traguardi,
nonché per verificare I'efficacia del sistema dstigne ambientale nel mantenere gli
aspetti ambientali sotto controllo.

4.5.5.1 Programma annuale degli audit interni

Ad ogni inizio di anno iIRSGA, pianifica ed emette utiProgramma annuale di

audit interni” (Modulo PGA 17.03/1) che sottopone alla verifica del
Rappresentante della Direzione e all'approvazione dellaDirezione di

Stabilimento.

Gli obiettivi del programma di audit includono, particolare, la valutazione dei
sistemi di gestione in atto, la conformita alle ippcthe dell’organizzazione,
compreso il rispetto degli obblighi normativi amalbili in materia di ambiente.

I RSGA, in sede di pianificazione / programmazione dagtlit applica specifici

criteri al fine di determinare e stabilire la freqza con cui ogni attivita deve

essere sottoposta a verifica:

1. natura, dimensione e complessita delle area e ddfieta sottoposte ad
audit;

2. la significativita degli aspetti ambientali assadicale attivita,;

3. limportanza e/o l'urgenza e/o la numerosita dilgpeoni correlati al sistema
di gestione ambientale, rilevati nellarea mediarite conduzione di
precedenti audit;
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4. precedenti segnalazioni e/o prescrizioni ricevutemateria di problemi
ambientali, riconducibili ad aree ed attivita sptiste ad audit;

5. precedenti anomalie e/o incidenti /o emergenzeaentddi;

6. andamento delle prestazioni con riferimento agietilvi e target ambientali
dell’area sottoposta ad audit;

7. conformita alle leggi ed ai regolamenti applicalilicampo ambientale.

| suddetti criteri sono definiti nel documento ippandice alla proceduRGA
17.03

Il programma annuale delle verifiche ispettive ting riporta le seguenti

informazioni:

» [individuazione delle aree / impianti / enti dateporre ad Audit interno;

= |a frequenza di verifica nellambito dell’area, sa#a dall’applicazione dei
criteri riportati in appendice alla PGA 17.03;

= il gruppo di auditor incaricato di condurre la Viea,;

= |atempistica prevista per I'effettuazione dellaifiea.

In ogni caso viene stabilita una frequenza minimacahduzione dell’audit
interno in almeno una volta allanno per ogni afeanpianto appartenente
all'organizzazione di llva Stabilimento di Taranto. |

I RSGA provvede alla revisione e/o all’aggiornamento pleigramma di audit,
ogni qualvolta ne ravvisi la necessita.

A seguito della sua approvazione il programma vidnaillgato mediante il
“Portale della Comunicazione Interna Aziendale’a tutte le competenze
aziendali interessate.

Oltre agli audit programmati, RSGA potra richiedere I'effettuazione dudit

non programmati, quando:

» si sospetti I'esistenza di condizioni negative p@mbiente di entita tale da
richiedere una loro tempestiva individuazione elusione;

= sia richiesto un supplemento di verifica consegri@titattuazione di azioni
correttive e/o preventive precedentemente indivielua

4.5.5.2 Auditor incaricati di condurre le verifiche ambientali

Al fine di assicurare l'obiettivita e l'imparziadit al processo di audit la
conduzione della Verifica Ispettiva dovra essefgatia, dal RSGA, ad un team
di auditor_gualificati in accordo alle direttive aziendali e nel rispetielle
raccomandazioni per la qualifica previsti dalle merlSO di riferimento e in
corso di validita.

L’elenco degli auditor qualificati € detenuto p@d$a funzione SGA, su formak
conforme al modello PGA17.03/Elenco degli addetti alle verifiche ispettive
interne del SGA
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Ai fini del mantenimento della qualifica & necegsama continuita operativa
non inferiore acalmeno _una verifica ispettiva nel corso degli ultiml1l2 mesj
eventuali deroghe saranno valutate caso per caso.

Il mantenimento della qualifica & verificato anmuahte dal RSGA attraverso
'aggiornamento del mod. PGA17.03/3 “Elendmgli addetti alle verifiche
ispettive interne del SGA”

In caso di esito negativo, l'auditor deve esegaimneeno n. 1 verifica ispettiva i
affiancamento ad un auditor esperto individuatoRIAGA per il mantenimento
della qualifica.

Nell'ambito del team di audit incaricato di conguta verifica, la responsabilita
e attribuita, a giudizio dERSGA, all'auditor piu espertolieam Leadey.

In casi particolari, a discrezione dellarezione Aziendale I'esecuzione della
verifica puo essere affidata a team qualificaterest all'organizzazione dello
Stabilimento llva di Taranto.

4.5.5.3 Modalita di conduzione deqli audit

L’audit interno viene condotto sulla base dei cri@i verifica appositamente
pianificati nella”lista di riscontro o check-list”(modulo PGA 17.03/4).

La lista di riscontro, appositamente preparata @rohella verifica dal team di
audit, comprendere i requisiti di controllo appbidaalla verifica, 'analisi dei
dati necessari per valutare le prestazioni amHbieatd rispetto degli obblighi
normativi applicabili in materia di ambiente datpadtell’area sottoposta ad audit.

La conduzione dell'audit da parte del Team incaoiceomprende colloqui con il
personale, controllo delle condizioni operativenteollo degli impianti, esame
delle registrazioni, delle procedure scritte e @nioaltra documentazione
pertinente, con l'obiettivo di valutare le prestadi ambientali dell’attivita
oggetto di audit e al fine di determinare se essa@nforme alle norme e alle
disposizioni regolamentari applicabili o agli oliMt e ai traguardi fissati in
materia ambientale, e se il sistema in vigore pestige le responsabilita
ambientali sia efficace ed appropriato.

Nel corso della visita di valutazione il Team didauegistra sinteticamente le
evidenze di conformita o le carenze riscontrafmrtando sulla lista di riscontro i
riferimenti alle persone intervistate, alle appahgature verificate, ai documenti
esaminati, ecc.

La lista di riscontro debitamente compilata € raiita, dallo stesso Team di
audit, per la stesura del rapporto di audit.
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4 5.5.4 Risultati della verifica ispettiva

| risultati dell’audit sono registrati, a cura deam Leader incaricatqg mediante

la redazione déRapporto di Verifica Ispettiva’(modulo PGA17.03/2)

Il rapporto dell’audit interno, contenente tuttpunti verificati per accertare la
corretta attuazione dei requisiti previsti dal esisd di gestione ambientale, le
eventuali non conformita rilevate e/o raccomandazite eventuali richieste di

azioni correttive / preventive, e trasmesso:

= ai Responsabili direttamente coinvolti ed interéssa
= al Responsabile di RSGA,;

= alla Direzione dello stabilimento.
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4.5.5.5 Non conformita e richiesta di azioni correttive e/@reventive

Le Non conformita scaturite dall’audit sono formalizzate, da pared Team
leader, mediante la richiesta di azioni correttive e/evemtive e notificate al
Responsabile dell’arean cui e stata rilevata la non conformita.

Il Responsabile dell’arearicevuta la“nota di non conformita” unitamente al
rapporto di audit, procede ad un immediato trattamento della stasdizjdua le
cause che hanno dato origine alla non conformitarmalizza una proposta di
risoluzione, indicando i provvedimenti che si irdeno sviluppare.

La proposta di azioni, debitamente registrata suolledesima“nota di non
conformita”, € inviata daResponsabile di areaal RSGA.

RSGA valuta ed approva I'adeguatezza delle soluziooppste ai fini:
= dell"eliminazione dei problemi;

= delle tempistiche rapportate alla rilevanza dedier;

= del rispetto dei requisiti previsti dalla normataaplicabile;

= delle responsabilita assegnate per I'implement&zion

4.5.5.6 Verifiche di chiusura delle azioni correttive / preventive

Le verifiche di chiusura delle azioni correttiv@reventive scaturite dagli audit
sono effettuate a cura della funzione SGA ovveglidriditor appartenenti all
funzioneAmbiente Taranto.

L’auditor effettua la verifica conseguente all’atione dell'azione correttiva e/o
preventiva precedentemente approvata per accdrgare completamento entro i
termini stabiliti e I'efficacia della stessa.
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4.6 RIESAME DELLA DIREZIONE

Riferimento requisiti UNI EN ISO 14001/2004 punt® 4 Regolamento (CE) n. 1221/2009 Allegato Il — Parte

Principali documenti collegati

e — e —

| |

‘ Procedura PGA 01.02 Riesame della Direzione, obiettivi, traguardi e gwcmmim
ambientali

|l Relazione RSGA Relazione per il riesame del sistéing@stione ambientale ||

|l Modulo PGA 01.02/1 Rapporto di Riesame della Daei SGA [

| Modulo PGA 01.02/2 Obiettivi e Traguardi Ambientali [

._II Modulo PGA 01.02/3 | Programma Ambientale |J||

La Direzione dello Stabilimento Ilva di Taranto riesamina il sistema di gestione ambientdle,

ad intervalli pianificati, per:

a. assicurare la sua continua idoneita, efficaciagadi®zza e la conformita ai requisiti delle
norme di riferimento;

b. valutare le prestazioni ambientali rispetto agiettivi ed ai traguardi stabiliti;

c. valutare le opportunita di miglioramento e la nedesdi apportare modifiche 8GA,
compresi la politica per I'ambiente, gli obiettiviraguardi e i programmi ambientali.

Allo scopo le attivita sono condotte in conformaierequisiti previsti dalla procedura di sistema
PGA 01.02 “Riesame della Direzione, obiettivi, tteaydi e programmi ambientali”

4.6.1 Frequenza del Riesame della Direzione

Il Riesame della Direzione e svolto con frequenzauale.

Inoltre, con frequenza quadrimestrale, sono corteoganioni di riesame nel corso delle
quali RSGA espone all®irezione gli elementi rilevanti deBGA quali la conformita a
leggi e prescrizioni, lo stato delle non conformitavate, 'andamento dei contenziosi in
corso, lo stato delle prestazioni ed il loro andaimén relazione ai programmi.

Ulteriori riunioni di riesame possono essere coa@auando ritenuto necessario ed in
particolare per specifici aspetti riguardanti:

eventi di particolare gravita;

evoluzioni di normative che comportano un tempesiitervento sul SGA;
indicazioni delle Autorita che comportano un tentpesintervento sul SGA,
modifiche sostanziali nei processi produttivi o pepdotti dell’azienda che hanno o
possono avere un impatto significativo sul sistensall’ambiente.

4.6.2 Partecipanti, documenti, elementi d’ingresso e modi#a del Riesame della Direzione

Alla riunione annuale di riesame partecipano:

la Direzione di Stabilimento;

il Rappresentantedella Direzione per I’Ambiente; |

il Responsabile del Sistema di Gestione Ambier(REGA);

i dirigenti e le prime dipendenze della Direzionesponsabili delle aree operative e
delle altre funzioni aziendali di serviziRFl).
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I RSGA organizza e comunica ai partecipanti I'adgee la data prevista per la riunione|di
“Riesame della Direzione”

Alle riunioni quadrimestrali di riesame partecipano

= |a Direzione di Stabilimento;

= il Rappresentante della Direzione per 'Ambiente; |
» il Responsabile del Sistema di Gestione Ambientale.

In riferimento alla preparazione della riunione aale di Riesame, IRSGA provvede
alla stesura di una relazione nella quale ripoftaagpetti piu significativi che hanno
caratterizzato I'andamento del SGA nel corso defiain esame, nonché le proposte per
il processo di miglioramento continuo da presenttdllustrare in sede di riunione di
Riesame.

Gli elementi in ingresso per il Riesame sono:

- risultati degli audit interni e delle valutazionilgispetto delle prescrizioni legali e
delle altre prescrizioni sottoscritte;

- le comunicazioni provenienti dalle parti interessasterne, compresi i reclami;

- la prestazione ambientale;

- il grado di raggiungimento degli obiettivi e deaguardi;

- lo stato delle azioni correttive e preventive;

- lo stato di avanzamento delle azioni previste dacg@denti Riesami della Direzione;

- il cambiamento di situazioni circostanti, comprd®voluzioni delle prescrizioni
legali e delle altre prescrizioni relative ai priogspetti ambiental;

- le raccomandazioni per il miglioramento.

| principali documenti su cui si basa il iesamasdunque:

= il documento di politica ambientale;

» il documento degli obiettivi e traguardi ambientali

= il programma ambientale;

= gli indicatori ambientali;

= il programma e rapporti degli audit interni deltsima di gestione ambientale;
= | rapporti degli audit esterni;

» la valutazione della significativita ambientale;

» il registro delle non — conformita;

» il registro degli adempimenti e della conformitgifativa;
= il registro delle segnalazioni ricevute;

= il registro delle azioni correttive e preventive.

Qualsiasi criticita, deficienza o altre identifieatpportunita di miglioramento, e valutata
in funzione dell'importanza economica e dell’urganz
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4.6.3 Documenti ed elementi in uscita dal Riesame dellaif@zione

Gli elementi in uscita dal riesame della direzieoenprendono:

= |e decisioni / azioni correttive / azioni prevemtiv

» |e opportunita di revisione della Politica Ambideta

* | nuovi obiettivi e traguardi ambientali;

* |nuovi programmi ambientali;

= altri elementi deBGA coerentemente con I'impegno al miglioramento cuardi

Le azioni decise per risolvere o minimizzare ldi@ta sono registrate néRapporto di
riesame della Direzione{modulo PGA 01.02/1)

Gli obiettivi e traguardi decisi nel corso del ae® sono documentati e registrati nel
documentdObiettivi e Traguardi Ambientali”(modulo PGA 01.02/2)

| programmi ambientali decisi nel corso del riesaspao documentati e registrati nel
documentd’Programma Ambientale”’(modulo PGA 01.02/3nel quale sono riportate le
informazioni relative:

- identificazione delle responsabilita per le singaaéni;

- costi previsti;

- benefici attesi dall'implementazione delle azioni;

- scadenze per le singole azioni;

- indicatori dello stato di avanzamento delle azioni.

Dopo la loro approvazione i suddetti documenti €thii, traguardi e programmi)
vengono comunicati a tutto il personale coinvokb SGA.

Relativamente alle attivita decise nel riesameadélirezione, IIRSGA provvede a
monitorare nel corso dellanno, lo stato di avaneatm delle stesse, l'attuazione e
I'efficacia.

Ove necessario provvede a soddisfare eventualssiégali aggiornamento dei suddetti
documenti, sottoponendoli a nuova approvazioneatiz plella Direzione.

Le registrazioni dei riesami della direzione sonaoservate a cura della funzio8&A per
almeno dieci anni.
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. APPENDICENo.t |
-

-

_|

Tabella di corrispondenza tra i requisiti deflermative di riferimento, i capitoli del presente
Manuale, le principali procedure gestionali ed operativecon i relativi argomenti trattati ed i
documenti di registrazioneapplicabili al Sistema di Gestione Ambientale a&tabilimento.

@

[e]

ne

Rifto | Rif.to . o .

ISO | EMAS Cac;j)‘letlolo Requisito di sistema RGPz Riferimento ai documenti d
14001 | 1221 M | q ] Pianificazione / Registrazior
2004 | 2009 |Manuae Codice Argomento

4.0 IDA;Lt(!A 4.0 |REQUISITI DEL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE

Al I Documento: Campo di
4.1 Za;te 4.1 |REQUISITI GENERALI MSGAO01 Manuale SGA Applicazione del SGA
All. 1l Documento: Politica
4.2 Parte 4.2 | POLITICA AMBIENTALE - - Ambientale di ILVA S.p.A. in
A2 A.S. - Stabilimento di Tarant
Al 1l
43 Parte 4.3 | PIANIFICAZIONE
A3
PGAO01.03/1 Identificazione
PGA 01.03 Redazione dell’'analisi a.a. diretti
amb_lentale e |nd|y|dua_2|0ne PGAO01.03/2 Scheda Impian
degli aspetti ambientali ——
significativi PGA01.03/3 Identificazione
a.a. indiretti
PGAO01.03/4 Quantificazione
All. 1l ) » |a.a. diretti
431 | Parte | 4.3.1 | ASPETTI AMBIENTALI PGA 01.04 Sﬁztlrzz(: Z ?Zr;a"S' Anomalie[5 — -0~ = S ratterizzazio
A3.1 9 di anomalia / emergenza
PGAO01.03/6 Valutazione
significativita a.a. diretti
PGAO01.03/9 Valutazione
significativita a.a. indiretti
PGA01.03/8 Sintesi degli a.a.
significativi
PGA 01.03 Redazione dell'analisi
ambientale e individuazione|Documento: Analisi
All. | degli aspetti ambientali Ambientale
Al 1l 4.3.2 | ANALISI AMBIENTALE significativi
Parte B.] Planimetrie relative agli
All. IX alla Criteri per la valutazione dellaspetti ambientali considera
PGA 01.03 significativita e matrice del
rischio ambientale
Identificazione e accesso all . ’
All I PRESCRIZIONI LEGALI E ALTRE prescrizioni legali e altre e [PGA05.04/1 Registro degi
4.3.2 | Parte 4.3.3 PGA 05.04 . ) o adempimenti e della
PRESCRIZIONI rispetto degli obblighi s o
A3.2 L conformita legislativa
normativi
Identificazione e accesso all . ’
Al |, 5, |RISPETTO DEGLI OBBLIGHI bGA 0504 |PrESCrizioni legali e altre e Egeﬁ?iﬁi/nlﬁzegfngo degli
Parte B.2 " [NORMATIVI ' rispetto degli obblighi Pime o
L conformita legislativa
normativi
PGA01.02/2 Documento di
. N registrazione degli Obiettivi ¢
All. 1l Riesame della Direzione, : ; :
433 | Parte | a3s |OPETINL IRACUARDIE PGA01.02  |Obiettivi, Traguardi e Traguardi Ambientalii
A3.3 Programmi Ambientali PGAO01.02/3 Documento di
registrazione dei Programmi
Ambientali
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CC.

Rif.to Rif.to Canitolo
1B A crl)el Requisito di sistema Riferimenti alle Procedure ROETIMENE 21 ODEmE o
14001 | 1221 Manuale q Pianificazione / Registraziof
2004 2009
Riesame della Direzione, [PGA01.02/1 Relazione e
PGA 01.02 Obiettivi, Traguardi e rapporto riesame della
All I Programmi Ambientali Direzione
Parté B. 4.3.6 | PRESTAZIONI AMBIENTALI Sorveglianza e misurazione
PGA10.04 |SCA—punto 3.4 ndicatori | yioioi ambientali
chiave delle prestazioni
ambientali
All. 1l
4.4 Parte 4.4 | ATTUAZIONE E FUNZIONAMENTO
A4
441 ':l;rltle 441 RISORSE, RUOLI, PGA 02.01 Struttura ed organizzaziol E{?:g%fmnxge_l Gruppo
o "7 |RESPONSABILITA' E AUTORITA’ ' del SGA dello stabilimento - ;
A4d.1 Stabilimento di Taranto
Piano annuale revisionale d
Addestramento
Richiesta attivita di
AL formazione
: COMPETENZA, FORMAZIONE E Gestione della informazione]Report consuntivo annuale
4.4.2 Kirts 4.4.2 CONSAPEVOLEZZA PQSSA04 formazione ed addestramentattivita di addestramento
Registri di classe, quizzes,
verbali di esame, attestati, ¢
Report S.I. Addestramento
(curriculum personale, etc..)
Intranet portale del
comunicazione inter
aziendale
All. 1l 4.43 PARTECIPAZIONE DEL PGA 04.02 Comunicazione interna ed Programmi, re.gistri e report
Parte B.4 PERSONALE esterna SGA sulla divulgazione delle POS
Report S.I. Riunioni di
squadra e consuntivazione
verbali
Intranet: portale della
comunicazione interna
aziendale (comunicazioni,
informazioni, comunicati
stampa, rassegna stampa,
divulgazione dati sulle
All 1l Comunicazione interna ed |Prestazioni ambientali, dati
4.4.3 Parte 4.4.4 | COMUNICAZIONE PGA 04.02 esterna SGA ufficiali ARPA, procedure,
A43 modulistiche, corsi di
formazione, servizi al
personale, etc.)
Sito internet Gruppo ILVA
PGA04.02/1 Registro delle
segnalazioni/reclami
All. 1l Elenco della documentazion
Controllo della -
4.4.4 Parte 4.4.6 | DOCUMENTAZIONE PQSSA02 d ] e Quadro complessivo dellg
ocumentazione
A.4.4 struttura documentale SGA
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Rif.to | Rif.to Canitolo
ISO | EMAS crl)el Requisito di sistema Riferimenti alle Procedure RO CTt TRl
14001 | 1221 Manuale q Pianificazione / Registraziof
2004 2009
Controllo della
PQSSA02 .
Q documentazione Quadro complessivo della
PGA 16.02 |Controllo delle registrazioni struttura documentale SGA
All I ' ambientali
445 | Parte | 4.4.7 | CONTROLLO DEI DOCUMENTI ldrzrsltcn;li;égzrl]?lnee Zlfgca?tsrzoea”%GAos'O‘”l Registro degli
A4.5 PGA05.04 |P €gall € al adempimenti e della
rispetto degli obblighi o
- conformita legislativa
normativi
Procedura per la gestione dq_
PGQOLSTAC2 pratiche operative standard
PGA09.03 | Controllo Operativo SGA | CA09.03/1 Matrice del
Controllo Operativo
All 1 PSA Procedure di controllo Quadro complessivo della
4.4.6 Parte 4.4.8 | CONTROLLO OPERATIVO operativo SGA struttura documentale SGA
A4.6 POS Pratiche operative standard (per le registrazioni
- - richiamate nelle procedure
POS Pratiche operative standard PSA)
SGA
PGA 01.04 Analisi e gestione anomalie FIGA01.04/1 Rapporto
AlL 1l ' emergenze incidente/emergenza
: PREPARAZIONE E RISPOSTA ambientale
4.4.7 Ej”? 449 | ALLE EMERGENZE o _
o PE Piani di Emergenza di Repaf,qulistica prevista dalla
PGSL25
All. 1l
4.5 Parte 4.5 VERIFICA
A5
PGA 10.04 Sorveglianza e misurazioni |PGA10.04/1 Piano di
' SGA sorveglianza e misurazioni
PSA Tutte le procedure dei Piano di monitoraggio e
All. 1l controlli operativi controllo
451 | Parte | 451 | SORVEGLIANZA E MISURAZIONE POS Tutte le POS applicabili al |Registrazioni previste dalle
AS5.1 SGA POS
Controllo apparecchiature J?egistrazioni previste dalla
PGD16STAO01 prova miSlfrF;zioni e coIIach)i‘ rocedura e applicabili alla
’ aratura e manutenzione
Verifiche ispettive interne de| .
PGA17.03 |SGAe della conformita | CaL7-03/2 Rapporto di
All. 1l ambientale Audit interno
452 Pérte 452 VALUTAZIONE DEL RISPETTO ——
| As2 ~ |DELLE PRESCRIZIONI ldentificazione e accesso allgs g o5 0471 Registro degli
- prescrizioni legali e altre e : -
PGA 05.04 ! ) A adempimenti e della
rispetto degli obblighi e
- conformita legislativa
normativi
PGA13.03/1 Nota di non
e formita
Al I NON CONFORMITA', AZIONI Non conformita, azioni  |oororta
453 | Parte | 4.5.3 |CORRETTIVE E AZIONI PGA 13.03 [correttive e preventive del |[PGA13.03/2 Lista generale
A5.3 PREVENTIVE SGA controllo delle NC /
Raccomandazioni e A.C. /
A.P.
454 ':l;rltle 454 CONTROLLO DELLE PGA 16.02 Controllo delle registrazioni |Quadro complessivo della

A5.4

REGISTRAZIONI

ambientali

struttura documentale SGA
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Rif.to

Rif.to

Capitolo - . .
ISO EMAS - . L . Riferimento ai documenti d
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Termini e definizioni date dalla norma italiana UBN ISO 14001:2004 e dal punto 3 del
Regolamento (CE) n. 1221/2009 art. 2.

Termini e definizioni corrispondenti:

punto 3 UNI EN ISO 14001:2004 Art. 2 Regolamento (E) n. 1221/2009
3.1 auditor: Persona che ha la competenza per 17) «auditor», un individuo o un gruppo di individui,
effettuare un audit. [ISO 9000:2000, 3.9.9] appartenente ad un’organizzazione o una perscna

fisica o giuridica esterna a tale organizzazione,
che opera per conto di tale organizzazione, che
valuta, in particolare, il sistema di gestione
ambientale applicato e ne determina la conformita
alla politica e al programma ambientale
dell'organizzazione, compreso il rispetto degli
obblighi normativi applicabili in materia di

ambiente;

3.6 aspetto ambientale Elemento delle attivita o dei | 4)  «aspetto ambientalepun elemento delle attivita,
prodotti o dei servizi di uatganizzazione(3.16) dei prodotti o dei servizi di un'organizzazione che
che pud interagire corafbiente(3.5). ha, o puo avere, un impatto sull’ambiente;

Nota Un aspetto ambientale significativo & un depet | 5)  «aspetto ambientale significativopun aspetto

ambientale che ha, o puo averejmpatto ambientale ambientale che ha, o puo avere, un impatto

(3.7) significativo. ambientale significativo;

6) «aspetto ambientale direttoy un aspetto
ambientale associato alle attivita, ai prodotti e a
servizi dell'organizzazione medesima sul quale
quest'ultima ha un controllo di gestione diretto;

7)  «aspetto ambientale indirettox» un aspetto
ambientale che puo derivare dall'interazione di
un’organizzazione con terzi e che puo essere
influenzato, in misura ragionevole, da
un’organizzazione;

3.7 impatto ambientale Qualunque modificazione 8) «impatto ambientale» qualunque modifica

dell’ambiente (3.5), negativa o benefica, causata dell’ambiente, negativa o positiva, derivante in
totalmente o parzialmente dagbpetti ambientali tutto o in parte dalle attivita, dai prodotti o dai
(3.6) di unbrganizzazione(3.16). servizi di un'organizzazione;

3.8 sistema di gestione ambientale (SGAParte del 13) «sistema di gestione ambientaleda parte del
sistema di gestione di umganizzazione(3.16) sistema complessivo di gestione comprendente la
utilizzata per sviluppare ed attuare la propria struttura organizzativa, le attivita di
politica ambientale (3.11) e gestire i propéspetti pianificazione, le responsabilita, le pratiche, le
ambientali (3.6). procedure, i processi e le risorse per sviluppare,

Nota 1 Un sistema di gestione & un insieme di eléme mettere in atto, realizzare, riesaminare e

correlati utilizzato per stabilire la politica d gbiettivi mantenere la politica ambientale e per gestire gli

e per conseguire tali obiettivi. aspetti ambientali;

Nota 2 Un sistema di gestione comprende la stauttur
organizzativa, le attivita di pianificazione, le
responsabilita, le prassi, feocedure (3.19), i processi

e le risorse.

3.9 obiettivo ambientale Fine ambientale 11) «obiettivo ambientale un fine ambientale
complessivo, coerente congalitica ambientale complessivo, per quanto possibile quantificato,
(3.11), che urdrganizzazione(3.16) decide di conseguente alla politica ambientale, che

perseguire. I'organizzazione decide di perseguire;
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punto 3 UNI EN ISO 14001:2004

3.10prestazione ambientale Risultati misurabili della

gestione dei propaspetti ambientali(3.6) da

parte di unbrganizzazione(3.16).
Nota Nel contesto dsistemi di gestione ambientale
(3.8), i risultati possono essere misurati rispatta
politica ambientale (3.11), agliobiettivi ambientali
(3.9), aitraguardi ambientali (3.12) e agli altri
requisiti di prestazione ambientale twlhanizzazione
(3.16).

3.11politica ambientale: Intenzioni e direttive
complessive di umrganizzazione(3.16) relative
alla propriaprestazione ambientalg3.10) come
espresso formalmente dall'alta direzione.
Nota La politica ambientale fornisce un quadro di
riferimento per condurre le attivita e per defirie
obiettivi ambientali (3.9) e itraguardi ambientali
(3.12).

3.12traguardo ambientale: Requisito di prestazione
dettagliato, applicabile all'interarganizzazione
(3.16) o ad una sua parte, derivante dalgiéttivi

ambientali (3.9) e che bisogna fissare e realizzare

al fine di raggiungere tali obiettivi.

Art. 2 Regolamento (E) n. 1221/2009

2)

27)

1)

12)

3.14audit interno: Processo sistematico, indipendente: &6)
documentato atto ad ottenere le evidenze di audit e

valutarle in maniera oggettiva, per determinare in
che misura i criteri di audit del sistema di gastio

ambientale stabiliti dalirganizzazione(3.16)
siano rispettati.

Nota In molti casi, particolarmente in organizzazipiu
piccole, l'indipendenza pud essere dimostrata\atsn

la liberta da ogni responsabilita per I'attivitagegto
dell’audit.

3.16 organizzazione Gruppo, societa, azienda,

impresa, ente o istituzione, ovvero loro parti o

combinazioni, in forma associata 0 meno,

21)

pubblica o privata, che abbia una propria struttura

funzionale e amministrativa.
Nota Nelle organizzazioni costituite da piu unita

operative, una singola unita operativa puo essefinith

come un’organizzazione.

Ulteriori definizioni Regolamento (CE) n. 1221/2009

«prestazioni ambientalix i risultati misurabili
della gestione dei propri aspetti ambientali da
parte di un'organizzazione;

«indicatore di prestazione ambientalep
un’espressione specifica che consente di
quantificare la prestazione ambientale di
un’organizzazione;

«politica ambientale» le intenzioni e
I'orientamento generali di un'organizzazione
rispetto alla propria prestazione ambientale, cosi
come espressa formalmente dall’alta direzione, ivi
compresi il rispetto di tutti i pertinenti obblighi
normativi in materia di ambiente e I'impegno a un
miglioramento continuo delle prestazioni
ambientali. Tale politica fornisce un quadro di
riferimento per gli interventi e per stabilire gli
obiettivi e i traguardi ambientali;

«traguardo ambientale» un requisito di
prestazione dettagliato, conseguente agli obiettivi
ambientali, applicabile ad un’organizzazione o &d
una sua parte, che occorre fissare e realizzare al
fine di raggiungere tali obiettivi;

«audit ambientale interno» una valutazione
sistematica, documentata, periodica e obiettiva
delle prestazioni ambientali di un’organizzazione,
del sistema di gestione e dei processi destirati al
tutela dellambiente;

«organizzazioney» un gruppo, una societa,
un'azienda, un'impresa, un’autorita o
un’istituzione, ovvero loro parti 0 combinazione,
in forma associata o meno, pubblica o privata,
situata all'interno o all'esterno della Comunita,
che abbia una propria struttura funzionale e
amministrativa;

3)  «rispetto degli obblighi normativi», la piena attuazione degli obblighi normativi iateria di ambiente,
applicabili, comprese le prescrizioni riportatel@elutorizzazioni;

9) «analisi ambientale» un’esauriente analisi iniziale degli aspetti, Idegpatti e delle prestazioni ambientali
connessi alle attivita, ai prodotti o ai servizuidiorganizzazione;

10) «programma ambientale» una descrizione delle misure, delle responsatelidei mezzi adottati o previsti
per raggiungere obiettivi e traguardi ambientaleie scadenze per il conseguimento di tali olviedti

traguardi;

14) «migliore pratica di gestione ambientalepil modo piu efficace con il quale un’organizzamopud applicare
il sistema digestione ambientale in un settoreipemte e che fornisca le migliori prestazioni amkégi in

determinate condizioni economiche e tecniche;
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Ulteriori definizioni Regolamento (CE) n. 1221/2009

15) «modifica sostanzialepqualsiasi modifica riguardante il funzionamenostruttura, 'amministrazione, i
processi, le attivita, i prodotti o i servizi di’'arganizzazione che ha o pud avere un impatto fsigiivo sul
sistema di gestione ambientale di un’organizzaziesnfambiente o sulla salute umana;

18) «dichiarazione ambientale» informazione generale al pubblico e ad altreijieieressate sui seguenti
elementi riguardanti un’organizzazione:
a) struttura e attivita;
b) politica ambientale e sistema di gestione ambiental
C) aspetti e impatti ambientali;
d) programma, obiettivi e traguardi ambientali;
€) prestazioni ambientali e rispetto degli obblighimativi applicabili in materia di ambiente di cui
all'allegato 1V;

19) «dichiarazione ambientale aggiornatapl'informazione generale al pubblico e ad altretipateressate
contenente aggiornamenti dell'ultima dichiaraziangbientale convalidata, solamente per quanto ritguler
prestazioni ambientali di un’organizzazione espgtto degli obblighi normativi applicabili in matedi
ambiente di cui all'allegato 1V;

24) «verifica», la procedura di valutazione della conformita &vala un verificatore ambientale al fine di
accertare se l'analisi ambientale, la politica amhile, il sistema di gestione ambientale e I'aadibientale
interno di un’organizzazione e la sua attuaziommsmnformi alle disposizioni del presente regolatog

25) «convalida» la conferma, da parte del verificatore ambientake ha svolto la verifica, che le informazioni € i

dati contenuti nella dichiarazione ambientale ¢andichiarazione ambientale aggiornata di un’orgaazione
sono affidabili,credibili e corretti e che soddisfde disposizioni del presente regolamento;

20) «verificatore ambientalex

a) un organismo di valutazione della conformita a reodel regolamento (CE) n. 765/2008, un’associazione

0 un gruppo di tali organismi, che abbia ottenigodreditamento secondo quanto previsto dal present
regolamento; oppure

b) qualsiasi persona fisica o giuridica, associazimgeuppo di persone fisiche o giuridiche che abbia
ottenuto I'abilitazione a svolgere le attivita dirifica e convalida secondo quanto previsto dademie
regolamento;

22) «sito», un’ubicazione geografica precisa, sotto il colidrgestionale di un’organizzazione che comprende
attivita, prodotti e servizi, ivi compresi tutteitdrastrutture, gli impianti e i materiali; unaié la pit piccola
entita da considerare ai fini della registrazione;

23) «distretto», un gruppo di organizzazioni indipendenti collegé loro per vicinanza geografica o attivita
imprenditoriale, che applicano congiuntamente stesia di gestione ambientale;

26) «autorita responsabili dell'applicazione della legg», le autorita competenti incaricate dallo Stato rfwem
di rilevare, prevenire e indagare sulle violazidegli obblighi normativi applicabili in materia dmbiente e,
ove necessario, di adottare le misure necessardesaclurare il rispetto della legge;

30) «organismo di accreditamentoyl’organismo di accreditamento nazionale desigaagensi dell’articolo 4
del regolamento (CE) n. 765/2008, che ha il comgitaccreditare i verificatori ambientali e di segliarne le
loro attivita;

31) «organismo di abilitazionex I'organismo designato ai sensi dell’articolo &ramgrafo 2, del regolamento
(CE)n. 765/2008, che ha il compito di rilascia@bliitazione ai verificatori ambientali e di sorliegne le
attivita.

Ulteriori definizioni UNI EN ISO 14001:2004

3.2 miglioramento continuo: Processo ricorrente di accrescimentositema di gestione ambiental€3.8) per

ottenere miglioramenti dellarestazione ambientalg3.10) complessiva coerentemente copdhtica
ambientale (3.11) dellbrganizzazione(3.16).

Nota Il processo non deve necessariamente esggieadp simultaneamente a tutte le aree di attivita

3.3 azione correttiva: Azione tesa ad eliminare la causa di opa conformita (3.15) rilevata.
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Ulteriori definizioni UNI EN ISO 14001:2004

3.4 documenta Informazioni con il loro mezzo di supporto.

Nota 1 Il mezzo di supporto pud essere carta, masagnetico, disco elettronico od ottico, fotogaaiampione di
riferimento o una loro combinazione.

Nota 2 Adattata dalla ISO 9000:2000, 3.7.2.

3.5 ambiente Contesto nel quale uwrganizzazione(3.16) opera, comprendente l'aria, 'acqua, ileao, le
risorse naturali, la flora, la fauna, gli esseriamire le loro interrelazioni.
Nota In questo caso, il contesto si estende dalimo di unbrganizzazione(3.16) al sistema globale.

3.13 parte interessata Persona o gruppo coinvolto o influenzato dagbi@estazione ambientale (3.10) di
un'organizzazione(3.16).

3.15 non conformita: Mancato soddisfacimento di un requisito. [ISO @2000, 3.6.2]
3.17 azione preventiva Azione tesa ad eliminare la causa di npa conformita (3.15) potenziale.

3.18 prevenzione dell'inquinamenta Utilizzo di processi, prassi, tecniche, materiptodotti, servizi o fonti di
energia per evitare, ridurre o tenere sotto coet(skeparatamente o in combinazione) la generazione
I'emissione o lo scarico di qualsiasi tipo di intauite o rifiuto, al fine di ridurre gimpatti ambientali (3.7)
negativi.

Nota La prevenzione dell'inquinamento pud comprenda riduzione o Il'eliminazione alla fonte, modiife di

processo, prodotto o servizio, l'uso efficientdedakorse, la sostituzione di materiali o fontiestiergia, il riutilizzo,

il recupero, il riciclaggio, la bonifica e il tratinento.

3.19 procedura: Modo specificato per svolgere un'attivita 0 ungqasso.
Nota 1 Le procedure possono essere documentate@ me
Nota 2 Adattata dalla ISO 9000:2000, 3.4.5.

3.20 registrazione Documento(3.4) che riporta i risultati conseguiti o che fisae I'evidenza delle attivita
eseguite.
Nota Adattata dalla 1ISO 9000:2000, 3.7.6.




